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1 ENNAKOINTIHANKKEEN TOTEUTTAMINEN

1.1 Hankkeen tarve ja ladhtékohdat

Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon osaamistarpeiden ennakointi vuosille
2015-2020 -hankkeen tarkoituksena on ollut selvittidd nuoriso- ja vapaa-ajanohjausalan
osaamistarpeet ja niiden muutokset seuraavia opetussuunnitelman perusteita ja niiden
toteutusta varten. Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon opetussuunnitelman
perusteiden valmistelutyd on kdynnistynyt syksylld 2006. Vapaa-aika-alan muita tutkinto-
ja ovat lasten ja nuorten erityisohjaajan ammattitutkinto, kansalaistoiminnan ja nuoriso-
tyon koulutusohjelma — yhteisspedagogi amk seki nuorisokasvatuksen maisteriohjelma.

1.2 Hankkeen kuvaus

Osaamistarpeiden selvitys toteutettiin laajana koko koulutusalan yhteistyéni. Mukaan il-
moittautui 16 nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkintoon johtavaa koulutusta tar-
joavaa oppilaitosta, joista 13 osallistui hankkeen toteutukseen (liite 4). Hankkeen vetijini
toimi palkattu koordinaattori, joka suunnitteli ja ohjasi hankkeen toteutusta. Kustakin
mukana olevasta nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnossa koulutusta antavasta
opistosta palkattiin vikei tekemiin paikallista ja alueellista tiedonhankintaa.

Aiemmin laadittujen osaamistarvekartoitusten ja lihialueiden vastaavien selvitysten pe-
rusteella (mm. Nuotta-selvitys) laadittiin katsaus alan tydmahdollisuuksien miirillisestd

kehityksesti.

Varsinainen osaamisen ennakointityd tehtiin mukana olevissa oppilaitoksissa. Tami to-
teutustapa valittiin, jotta saataisiin tutkimukselle laaja alueellinen kattavuus. Opistojen
henkil6sts hankki osaamistarvetiedot yhdessi alueensa tydelimin edustajien kanssa. Niin
tulevien osaamistarpeiden kartoitukseen ja ennakointiin saatiin mukaan tydelimin niks-
kulma.

Hankkeen koordinaattori kokosi opistoissa kerityn ennakointitiedon ja luokitteli seki
analysoi sitd. Tiedonkeruuseen osallistuneiden yhteisessd seminaarissa aineiston pohjalta
kiytiin tulevaisuusdialogia. Aineiston ja dialogin perusteella luotiin tulkinta nuoriso- ja
vapaa-aika-alan perustutkinnon ammattitaidon vaatimusten muutoksista.

1.3 Mistd ennakoinnissa on kysymys?

Ennakoinnissa pyritiin kuvaamaan tulevaisuutta ja analysoimaan tulevaisuutta koskevia
odotuksia. Koulutustarpeiden ennakoinnilla pyritiin tuottamaan tietoa siitd, millaista
osaamista tydelimi tulevaisuudessa tarvitsee ja miten tihin tarpeeseen voidaan kou-
lutuksen avulla vastata. Tavoitteena on, ettd tydmarkkinoilla olisi saatavilla riitcdvisti



oikeanlaista osaamista ja ettd tydllisyys olisi yhteiskunnallisesti katsoen optimaalisella
tasolla. Laadullisessa ennakoinnissa keskitytddn tyontekijoiltd odotettuun osaamiseen,
kvalifikaatioihin.

1.4 Ennakoinnin menetelmadt tassa selvityksessa

Selvitys mukailee palveluverkkoanalyysin eli klusterianalyysin periaatteita (esim.
Hernesniemi & al. 2001). Tavoitteena on kuvata, miten nuoriso- ja vapaa-ajanpalvelui-
den klusterissa toimivat ihmiset arvioivat alan toimintaympiristén ja tehtivien muuttu-
van vuoteen 2025 mennessi.

Klusterit muodostettiin seuraavista nikokulmista:
1. kunnallinen nuoriso- ja vapaa-aikaty®
2. kolmannella sektorilla tapahtuva nuoriso- ja vapaa-aikatyé (erityisesti jirjestot)
3. yritysten puitteissa tapahtuva nuoriso- ja vapaa-aikatyd (erityisesti sosiaalialan ja
vapaa-aika-alan yritykset).

Klustereita analysoitaessa pyrittiin my®s arvioimaan nykyisen toimintaympiristén vaiku-
tusta nikopiirissd olevaan tulevaisuuteen. Tillaisia nikékulmia ovat esimerkiksi

A) toiminta suurissa kaupungeissa

B) toiminta pienissi kaupungeissa

C) toiminta maaseudun taajamissa tai haja-asutusalueella

a) toiminta Eteli-Suomessa
b) toiminta Linsi-Suomessa
c) toiminta Iti- tai Pohjois-Suomessa.

Klusterianalyysilld haettiin laadullisia ja kuvailevia vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

* Mitki ovat tirkeimmait nuoriso- ja vapaa-ajanohjaukseen tulevaisuudessa vaikutta-
vat muutokset?

* Miten nuoriso- ja vapaa-ajanohjaus tulee muuttumaan tulevaisuudessa?

e Millainen osaaminen tulee korostumaan tulevaisuudessa?

* Millaisen osaamisen merkitys vihenee?

*  Mitki ovat tirkeimmit niképiirissd olevat nuoriso- ja vapaa-ajanohjaukseen liitty-
vit innovaatiot eli esimerkiksi tekniset tai sosiaaliset uudet tavat toimia?

* Mitki ovat keskeisimmit nikopiirissd olevat muutokset tydtavoissa?

1.5 Ennakoinnin asiantuntijat ja aineisto

Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon asiantuntijuutta edustavat alan op-
pilaitokset ja heidin nimeiminsi vastuuopettajat. Alan oppilaitokset suunnittelevat ja
toteuttavat koulutuksen ja niilld on yhteys tydelimain, ja niin ollen oppilaitoksista loytyy
selkein kisitys timin hetken vapaa-ajanohjauksen tehtivisti ja osaamiseen liittyvistd vaa-
timuksista. Alan 16 oppilaitoksen tydelimikontaktit kattavat yhteensi noin 600 tyon-
antajaa. Oppilaitosten asiantuntijoiden tehtivd ennakointihankkeessa oli kahtalainen.
Toisaalta he toimivat tiedon kerdijini, toisaalta analysoidun tiedon tulkitsijoina ja tulevan
raportin johtopditosten tekijoini.



Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen tydnantajien parasta asiantuntemusta pyrittiin kerii-
midin ennakointihankkeen kiyttoon nimeimilli kunkin oppilaitoksen kontakteista
avaintiedottajia. Avaintiedottajien avulla pyritdiin mukailemaan nuoriso- ja vapaa-
ajanpalveluiden palveluverkkoa. Niiltd avaintiedottajilta kerittiin teemahaastatteluissa
havaintoja ja odotuksia tulevista alan muutoksista ja ammattitaidon vaatimuksista.
Haastatteluissa korostuivat uudet ja ehki aiemmin tunnistamattomat osaamisen alueet.
Teemahaastattelujen avulla tavoitettiin noin 30 julkisen hallinnon tyonantajaa, 20 jirjes-
to4 tai muuta kolmannen sektorin toimijaa ja 20 vapaa-ajan palveluita tuottavaa yritysti.
Oppilaitosten toteuttaman ensimmiisen haastattelukierroksen jilkeen aineistoa tiyden-
nettiin kymmenelld paakaupunkiseudulle ja Tampereelle suunnatulla haastattelulla. T4lld
pyrittiin korjaamaan aineistossa havaittua vinoumaa maaseudun taajamiin ja haja-asutus-
alueelle. Tdydentivien haastattelujen tulosten perusteella voitiin havaita aiemmin kerityn
aineiston olleen varsin kylldinen ja kattava. Uudet haastattelut tuottivat vain vihiisii lisi-
yksid olemassa olevaan aineistoon.

Oppilaitosten tydelimikontaktien perusteella koottiin rekisteri. Tydnantajille lihetettiin
sihkoinen osaamisbarometrin kyselylomake. Kyselylld pyrittiin tunnistamaan merkityk-
seltdin kasvavia ja vihenevii ammattitaidon osa-alueita. Kyselyn erityiseni tarkoituksena
oli testata nykyisen opetussuunnitelman perustana olevan ammattitaidon kuvauksen
paikkansapitivyytti. Tulevaisuusbarometri tavoitti 54 julkisen hallinnon edustajaa, 34
kolmannen sektorin edustajaa ja 32 yritysten edustajaa.

Aineiston analysointi tehtiin kahdessa vaiheessa. Ensimmiisessi vaiheessa koordinaattori
luokitteli ja ryhmitteli teemahaastattelujen ja sihkoisten kyselyitten tuottaman aineiston.
Toisessa vaiheessa oppilaitosten edustajat kivivit seminaarissa tulevaisuuskeskustelun,
jonka pohjalta luotiin tulkinta havainnoista.



2  NUORISO- JA VAPAA-AIKA-ALAN
MAARALLINEN KEHITYS

2.1 Nuoriso- ja vapaa-aikaty6 tehtdving ja tyopaikkoina

Nuorisotyd on Suomessa lakisiiteistd. Kuntien tehtivini on ollut nuorisotyon edelly-
tysten luominen, ja jirjestot ovat valtaosin vastanneet nuorisotoiminnan toteutuksesta.
Jdrjestot ovat historiallisesti tavoittaneet 50-60 % kaikista nuorista (ks. esim. Nurmela
1998). Kuntien nuorisotydn tavoittama osuus vastaavista ikiluokista vaihtelee vililli

Tyypillisid nuoriso- ja vapaa-aikatyon tehtivii ja tydpaikkoja ovat olleet
— nuorisotilat ja niilld tapahtuva kerhomainen tai avoin toiminta
— nuorten tyOpajat
— koululaisten iltapdivitoiminta
— nuorisotyéhon liittyvit moninaiset kehittimishankkeet ja projektit (rahoittajina
esimerkiksi RAY ja ESR)
— erityisnuorisotyon tehtivit
— nuorisotiedotukseen liittyvit tehtivit
— leirikeskukset
— jdrjestdjen tarjoamat vaihtelevat harrastustoiminnan ohjaus- ja suunnittelutehtivit
— nuorten mediat ja verkkomediat.

Aikuisille tarkoitetun vapaa-ajanohjauksen tydpaikoista ja niihin liittyvistd maarillisistd ja
laadullisista vaatimuksista ei ole olemassa systemaattista tietoa.

2.2 Tyéllisyyden kehitys

Tyéllisyyttd koskevissa tarkasteluissa nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajat luetaan sosiaali- ja
vapaa-aikaty6n tekijoihin. Tysllisten midrd kasvoi 1990-luvun jilkipuoliskolla voimak-
kaasti — noin 6 % vuodessa. Tyéllisten miird kasvoi vuodesta 1995 yli 30 000 tyonteki-
jalla (96 000:sta 128 000:een). Jatkossakin sosiaali- ja vapaa-aikatydn tyéllisten miirin

oletetaan kasvavan noin prosentin verran vuoteen 2015 asti.

Elikkeelle siirtyvit suuret ikidluokat tulevat kiyttimiin vapaa-aikapalveluita aikaisem-
paa enemmin. Samalla lastenhoitoon liittyvit tehtivit tulevat vihenemiin ikidluokkien
pienenemisen vuoksi. Palveluiden kysynnin ennakoidaan painottuvan seki fyysisti ettd
psyykkistd hyvinvointia yllidpitiviin palveluihin yksityissektorilla. Ammattiryhmin
sisilld vapaa-ajankoulutuksen saaneiden miirin arvellaan lihes kaksinkertaistuvan vuo-
den 2000 tilanteesta (Hanhijoki & al. 2004, 234). Mikelidn (2006, 47) mukaan vuonna
2015 nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen tehtivissi (kunnissa, seurakunnissa, jirjestoissd
seki keskus- ja aluehallinnossa) arvioidaan lapsi- ja nuorisotydssi olevan kaiken kaik-
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millinen luku. Aikuisten vapaa-ajanohjaukseen liittyvistd tydpaikoista ei ole olemassa
systemaattista tietoa.

Sosiaali- ja vapaa-aikatyon tydpaikoista suurin osa on Eteli-Suomessa. Eteli-Suomen
lddnin ja Varsinais-Suomen maakunnan osuus tyopaikoista oli 50 % vuonna 2000
(Hanhijoki & al. 2004, 76-77). Sosiaali- ja vapaa-aika-alalla arvioidaan avautuvan noin
6 000 tyopaikkaa vuodessa vuoteen 2015 mennessi (emt. 104).

Yritysten ja jirjestdjen tuottamien palveluiden osuus on sosiaalialalla kasvanut ja julkisten
palveluiden osuus pienentynyt. Yksityisten sosiaalipalveluita tuottavien yritysten miiri
on kuusinkertaistunut vuodesta 1990 (500:sta 3 200:aan).

Sosiaalipalveluiden kysynnin arvellaan lisidntyvin vieston ikdintymisen mydtd. Myos
pdivihoidon ja iltapiivihoidon arvellaan lisidvin tyévoiman tarvetta.

Sosiaalipalvelujen kysyntii kasvattaa huono-osaisuuden ja syrjiytymisen riskien lisdinty-
minen. Mielenterveyspalvelujen kysynti kasvaa ennusteiden mukaan kaikissa ikidryhmissd
(STM 2001, 98). Pidihteiden vidrinkiytdstd aiheutuvien ongelmien ratkaisemiseen tarvi-
taan entistd enemmin sosiaalipalveluja (Partanen 2003b, 36).

2.3 Koulutus ja aloituspaikat

Ammatillisen peruskoulutuksen osuuden on ennakoitu vahvistuvan sosiaali- ja vapaa-aika-
tyén ammattiryhmissd. Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon arvioitu aloitus-
paikkamiiri on kuitenkin nykyistd pienempi. Keskeinen syy aloituspaikkatarpeen pienene-
miseen on se, ettd tehokkuusluvut ovat heikot. Vapaa-aikatyon koulutuksessa koulutuksen
lapiisyluvut ovat olleet melko alhaisia. Myds moninkertainen koulutus on erittidin yleistd
(noin 40 %), ja lisiksi tyovoimaosuus on alhainen. Toiminnan tehostamisen on arvioitu vi-

on arvioitu painottuvan ammattikorkeakouluopintoihin (Hanhijoki & al. 2004, 153-154).

Ennakointitutkimuksissa tehdyt johtopditokset koulutuspaikoista ja erityisesti koulu-
tuksen moninkertaisuutta koskevat piitelmit kertovat, ettd nuoriso- ja vapaa-aika-alan
koulutus on vailla profiilia tai ettd profiilit ovat vasta kehittymissi. Ammattikorkeakoulu-
uudistus toi tyomarkkinoille yhteisdpedagogit, joiden sijoittuminen on tydmarkkinoiden
nikokulmasta ollut episelvid. Osin yhteisopedagogit ovat sijoittuneet perinteisiin nuori-
so- ja vapaa-ajanohjauksen tehtiviin ja osin johtamis- ja suunnittelutehtiviin. Joissakin
tapauksissa yhteisdpedagogin koulutus on synnyttinyt kokonaan uusia tytehtivii.

Perustutkinnon suorittaneet ovat jossain mairin kilpailleet samoista tehtivisti yhteisope-
dagogien kanssa. Toisen asteen koulutuksen profiloiminen peruskoulunsa piittineiden
koulutukseksi on johtanut siihen, ettd nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon
opiskelijat valmistuvat ammattiin 18-19 vuoden iidssi. Osa tissikin selvityksessi haas-
tatelluista tyonantajista on pitinyt heitd lilan nuorina kasvatustehtiviin, ja samoin ovat
ajatelleet jotkut opiskelijat itsestdin. Usein kiy niin, ettd kun perustutkinnon suorittanut
nuori ei ole saanut tydpaikkaa tai on itse halunnut lisid kokemusta ennen tydelimiin
siirtymisté, hidn hakeutuu amk-opintoihin ja tulee siten suorittaneeksi piillekkiiset tut-
kinnot.



3 NUORISOTYON OSAAMISEN MUUTOKSET
- KYSELYN TULOKSET

Nuorisotydn osaamisen muutoksia pyrittiin tissi selvityksessi kartoittamaan kyselyn avul-
la toteutetulla tulevaisuusbarometrilla. Barometri perustuu nuoriso- ja vapaa-ajanohjauk-
sen perustutkinnon ammattikuvaukseen (Visanti 2002, 126), joka purettiin yksittiisiksi
piirteiksi. Oppilaitosten edustajat vield tdydensivit syntynytti listausta. Piirteet esitettiin
vastaajille viittimini, joiden tirkeyttd ja merkitystd tulevaisuudessa vastaajia pyydettiin
arvioimaan.

Barometria varten oppilaitokset nimesivit avaintiedottajia, joista koottiin rekisteri.

Avaintiedottajat ovat oppilaitosten tydssioppimispaikkojen edustajia ja alansa asiantun-
tijoita.

Nuoriso- ja vapaa-aika-alan avaintiedottajat

Avaintiedottajat | Vastausprosentti
Kunnallisen nuorisotydn edustajat 67 83,6 %
Jarjestdmuotoisen nuorisotydn edustajat 42 73,8 %
Sosiaali-, nuoriso- ja vapaa-aika-alan yritykset 44 70,5 %
Kaikki 153 77,1 %

Yhdenmukaisuustestauksessa vastausten jakaumat eivit muuttuneet merkitsevisti sen jil-
keen, kun 50 % vastauksista oli vastaanotettu.

Kyselyssi selvitettiin nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen osaamisalueita, joihin tulisi perus-
tutkinnossa kiinnittid huomiota. Tirkeimpini pidettiin vuorovaikutukseen, syrjaytymi-
sen ehkiisyyn ja kasvatukseen liittyvid osaamista. Perustutkinnon suorittaneiden tulisi
my®s osata jirjestdd tapahtumia ja tehdd yhteistydtd niin koulun kuin kotienkin kanssa.
Tirkedni pidettiin myds sitd, ettd nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaajat osaavat tunnistaa oman
ammatillisen kasvunsa.

Vastaajien mielestd minkiin osaamisalueen merkitys ei ole vihenemissi. Edelld mainitun
osaamisen merkitys joko kasvaa tai pysyy ennallaan. Tulevaisuudessa nuoriso- ja vapaa-
ajanohjauksen ammattilaisten tyossi tulevat entistd tirkeimmiksi muun muassa medi-
alukutaito ja tietotekniikan osaaminen, yhteis6llisyyden tukeminen, mielenterveyteen
liittyvi osaaminen, palveluiden tuottaminen, yhteistyd kotien kanssa seki toimiminen eri
kulttuureissa kasvaneiden kanssa.
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Seuraavassa on listattu 15 tilld hetkelld eniten tirkeind pidettyd osaamisen aluetta sekd 15
sellaista piirrettd, joiden merkitys useimpien vastaajien mielestd kasvaa tulevaisuudessa.
Liitteiden 1. ja 2. taulukoissa kuvataan tarkemmin titi tirkeysjirjestystd.

Tarkeys nyt - tarked

Merkitys kasvaa tulevaisuudessa

1. lhmissuhde ja vuorovaikutustaidot

J—

Nuorten eldmdnhallinnan kehittdminen

2. Sosiaalisen kanssakdymisen osaaminen

N

. Ammatillisen kasvun ja kehityksen
tunnistaminen itsessadn

3. Syrjaytymisvaarassa olevien tukeminen

3. Eri kulttuureissa kasvaneiden kanssa
toimiminen

4. Nuorten tukeminen kasvussa selviytymis-
kykyisiksi ja yhteistoimintaan kykeneviksi

4. Syrj@ytymisvaarassa olevien tukeminen

5. Tapahtumien ja toiminnan jarjestaminen

5. Moniammatillisen yhteistyén osaaminen

6. Kasvatuksellinen ohjaajuus

6. Syrjaytymisvaarassa olevien ohjaaminen

7. Nuorten eldmdnhallinnan kehittéminen

7. Ennaltaehkaisevan paihdetyén
osaaminen

8. Ammatillisen kasvun ja kehityksen
tunnistaminen itsessaan

8. Kyky suunnitella, toteuttaa ja arvioida
palveluita

9. Yhteistyd koulun kanssa

9. Ihmissuhde- ja vuorovaikutustaidot

10. Syrjaytymisvaarassa olevien ohjaaminen

10. Tietotekniikan osaaminen

11. Yksilollisen kasvun tukeminen

11. Nuorten tukeminen kasvussa selviytymis-
kykyisiksi ja yhteistoimintaan kykeneviksi

12. Moniammaitillisen yhteistydn osaaminen

12. Yhteisollisyyden tukeminen

13. Ennaltoehkaisevan paihdetyon
osaaminen

13. Englannin kielen taito

14. Kyky yhteisélliseen vuorovaikutukseen

14. Yhteistyd kotien kanssa

15. Yhteistyd kotien kanssa

15. Medialukutaito

Mielenterveyteen liittyva osaaminen
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4  AMMATILLINEN OSAAMINEN JA YHTEIS-
KUNNAN ODOTETTAVISSA OLEVA KEHITYS

Keijo Mikeldn (2006) mukaan tydelimin tarveanalyysissid on kolme painikokulmaa:
1) toimintaympiristén viistimittomit suuret muutostekijit, kuten megatrendit ja
ennustettavissa olevat muutokset
2) alaan liittyvit palvelu-, toiminta- ja asiakasinnovaatiot
3) alaan liittyvit julkisten ja yksityisten toimijoiden suuret pidtokset.

Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon nikékulmasta suuria muutostekijoitd
ovat eri lihteiden (esim. Mikelid 2006, EK 2005, Mannermaa 2004) mukaan
— yhteiskunnan rakenteen muuttuminen — muuttoliike
— viestorakenteen muutos — viestdn ikdintyminen
— kansainvilistyminen
— teknologinen kehitys
— asiakaslihtdisyyden korostuminen
— verkostoituminen
— mediakulttuurin merkityksen korostuminen ja muuntuminen
— syrjiaytymiskehityksen vahvistuminen
— ty6n ja vapaa-ajan yhteensovittaminen
— arvojen ja kulttuurin muuttuminen
— innovaatioiden kehittiminen.
Niitd muutostekijoiti tarkastellaan seuraavassa lihemmin.

Yhteiskunnan rakenteen muuttuminen — muuttoliike

Suomalaisessa yhteiskunnassa on meneilldin rakennemuutos, jossa viestd — erityisesti
tyossi kiyvit ja lapsiperheet — muuttaa kasvukeskuksiin ja niitd ympiroiville alueille. Haja-
asutusaleilla viests ikiintyy ja kysyntidd perinteisille nuoriso- ja vapaa-ajanpalveluille on
yhd vihemmin. Vastaavasti kasvukeskuksissa ja erityisesti uusissa taajamissa palveluita ei
ole tarpeeksi eivitki ne ole oikeanlaisia. Rakennemuutos vaatii paitsi perinteisten julkisen
palvelun rakenteiden uudelleen muotoilua (kuntaliitokset, alueelliset palvelumallit) my®s
perinteisten toimijoiden toiminnan suuntaamista uudelleen. Esimerkiksi jirjestokentissi
monet perinteiset toimijat, kuten urheilun lajiliitot, 4H, nuorisoseuraliike tai vaikkapa
MLL, ovat havahtuneet siihen, etti perinteinen ja vahva toiminta asemoituu muuttotap-
pioalueille, kun taas kasvukeskuksissa kyseisten jirjestojen toimintaa ei ole tarpeeksi.

Viiestorakenteen muutos — viieston ikiintyminen

Vieston ikddntyminen on keskeinen yhteiskunnallista kehitystd ohjaava muutosvoima
kaikissa linsimaissa. Suomen ikirakenne on yksi Euroopan nopeimmin vanhenevista. Jo
tilld hetkelld tydelimiin tulee vuosittain 10 000-20 000 ihmistd vihemmin kuin sieled
poistuu. Kehitys jatkuu samankaltaisena ainakin vuoteen 2015 asti.

Palvelualoilla poistuman arvioidaan olevan 35-40 % tydvoimasta. TAmi koskee erityisesti

julkista hallintoa. Tyévoimapulan arvellaan johtavan siihen, etti tarvitaan tyovoimaa seki
rakennetyottdmien joukosta ettd maahanmuuttajien joukosta.
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Nuoriso- ja vapaa-aika-alalla vieston ikdintymisen voi odottaa vaikuttavan useammalla-
kin tavalla. Nuoriso- ja vapaa-aikatydntekijoitd koskettavat havainnot julkisen hallinnon
palveluksessa olevien elikditymisestd. Lapsi- ja nuorisotyon ohjaustehtivit tulevat vihe-
nemiin ja painottumaan kasvukeskuksiin. Vastaavasti kasvava elikkeelld olevien joukko
tulee tarvitsemaan vapaa-ajanpalveluita. Nimi ohjaustehtivit vaativat mahdollisesti toi-
senlaista osaamista kuin perinteinen lapsi- ja nuorisoty®d.

Kansainviilistyminen

Globalisaatio on ilmié, jolla on niin taloudellisia, kulttuurisia, poliittisia kuin sosiaalisia-
kin ulottuvuuksia. Elinkeinoelimin kehitysti tarkasteltaessa puhutaan etupiissi talouden
globalisaatiosta, joka viittaa yritysten, tuotannon, rahoituksen, palvelujen, kaupan, inves-
tointien ja markkinoiden monikansalliseen organisoitumiseen. Taloudellisen globalisaa-
tion taustalla vaikuttaa keskeisesti kaksi liikkeellepanevaa voimaa: teknologinen kehitys
sekd maailmankauppaa ja padomaliikkeitd koskevien esteiden poistaminen. Nuoriso- ja
vapaa-ajan palvelut ovat pitkilti paikallisesti tuotettuja palveluita, joihin edelld kuvatut
muutokset heijastuvat vilillisesti. T4llaisia vilillisid vaikutuksia ovat mm. kansainvilisten
palvelukonseptien leviiminen paikallisille markkinoille (muoti-ilmiét, kansainviliset
konseptit). Toisaalta kansainvilistyminen tarjoaa kyvykkiille ihmisille mahdollisuuksia
ponnistaa pieniltd paikallisilta areenoilta maailman niyttiméille.

Teknologinen kehitys

Erityisesti kommunikaatio- ja informaatioteknologian kehityksen arvioidaan heijastuvan
ihmisten toimintatapoihin ja koko kulttuuriin. Teknologian kehitys mahdollistaa koko-
naan uusien palveluiden kehittimisen. Uusi teknologia vaatii kiyttijiltdin uudenlaista
sivistysti (arvot, tiedot ja taidot). Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksessa timi tarkoittanee uu-
denlaisen yhteisollisyyden muotojen kohtaamista, uudenlaisten teknisten taitojen omak-
sumista ja uudenlaisten ohjauspalveluiden tuottamista.

Asiakaslihtiisyyden korostuminen

Kulutuksen yksilollistyminen on tulevaisuudessa edelleen voimistuva trendi, joka tekee
asiakaslidhtoisyydestd jatkuvasti keskeisemmin toimintaperiaatteen palvelun tuottajien
toiminnassa. Uusia palveluita etsitdin ja kehitetddn tidnd piivini erityisesti asiakkaiden
tarpeista lihtien. Asiakas- ja kulutuslihtoisessi palvelutuotannossa korostuvat palvelujen
ja toimintojen tuotteistaminen, palveluihin liittyvit mielikuvat (imago) ja mielikuvista
rakennetut tuotemerkit (brindit). Asiakaslihtoisyys toimintatapana tulee todennikoisesti
lisddmain yritystoimintaa.

Tulevaisuuden palveluiden tuottamisessa merkittivid osaamista ovat asiakkaan prosessien
ja niiden arvonmuodostuksen ymmirtiminen, selked tuote- ja palvelutarjonnan strate-
ginen asemointi seki kyky lanseerata uusia palveluita ja tuotteita nopeasti ja tehokkaasti.
Edellytykseni timin toteutumiselle on tiivis yhteisty asiakkaan kanssa.

Verkostoituminen

Myshidismodernia aikakautta luonnehtii monien tutkijoiden mukaan verkostoitumisen
vilttimittomyys. Verkostoituminen toteutuu monitahoisena paikallisesti, seututasolla,
valtakunnallisesti ja myos kansainvilisesti. Julkisten ja yksityisten toimijoiden vuorovai-
kutus lisdintyy ja monipuolistuu. Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen tehtivissi verkosto-
maisten toimintatapojen lisddntyminen on nikynyt moniammatillisen tyon korostumi-
sena sekd toimintoina, jotka ovat mahdollisia vain useiden eri toimijoiden yhteistydni.
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Nikopiirissi on yhd enemmin julkisen hallinnon, kolmannen sektorin toimijoiden,
kaupallisten toimijoiden sekid naapuriapuun perustuvien epivirallisten liittymien yhteis-
tyotd. Hierarkkiset ja organisatoriseen suhteeseen perustuvat toimintatavat korvautuvat
kumppanuudella ja sopimuksellisuudella. Verkostomaiset toimintatavat yhdistettyni
informaatioteknologian kehitykseen antavat nuorille lisid mahdollisuuksia osallistua ja
vaikuttaa.

Thmiset ovat aina toimineet verkostoissa, mutta nykyisin inhimilliset toimijat kytkeytyvit
verkostoihin aivan uudella tavalla niin teknologisesti, ammatillisesti kuin sosiaalisestikin
(esim. Wellmann 1999, Castells 1996). Verkostomaisesti jisentyvissid yhteiskunnassa
toimijoiden on tirkedi kiinnittyd tiedon levidmisen kannalta olennaisiin luottamus- ja
kommunikaatioverkostoihin (Ruuskanen 2004). Osallisuus verkostoissa on keskeinen
sisidnpddsyn ja ulossulkemisen viline. Erityisesti globaalien verkostojen merkitys kilpailu-
kykytekijini kasvaa tulevaisuudessa, koska ne ovat tirkeitd viylid osaamisen ja sosiaalisen
paddoman siirrossa (Innovaatioista hyvinvointia 2005, 17).

Mediakulttuurin merkityksen korostuminen ja muuntuminen

Raaistava ja alatyylinen media on samanaikaisesti sek lasten ja nuorten saatavilla ettd van-
hempien ulottumattomissa. Joukkotiedotusvilineet ja niihin yhdistyvit massatapahtumat
ovat keskeinen osa lasten ja nuorten kulttuuria. Internetin ja sithen liittyvin teknologian
kehittyminen tarjoaa uudenlaisia mahdollisuuksia seki kuluttaa etti tuottaa tietoa ja pal-
veluita. Esimerkkeini voidaan mainita pelien, musiikin ja sosiaalisen vuorovaikutuksen
uudet tavat ja areenat. Mediakulttuurin korostuminen ja muutos sisiltid sekd myonteisid
mahdollisuuksia ettd suuria uhkia.

Syrjaytymiskehityksen vahvistuminen

Lasten ja nuorten syrjiytyminen on useiden indikaattorien valossa lisiintynyt 2000-lu-
vulla. Esimerkiksi huostaanottojen miiri on kaksinkertaistunut. Koulunkiyntinsi en-
nen toisen asteen tutkintoa keskeyttineiden miiri on noin 6 % ikiluokasta. Ongelmat
ndyttivit kasaantuvan samoille lapsille ja nuorille. Muutokset toimintaympiristdssi, ku-
ten kansainvilistyminen, kulutuksen korostuminen, teknologian kehitys jne., vahvista-
vat tulevaisuudessa myos kielteisid ilmisitd. Useat lihteet ennustavat viestdn jakaantuvan
menestyjiin, sopeutujiin ja syrjdin jidviin. Viimeksi mainitut eivit pysty hyddyntimiin
muutosten tarjoamia mahdollisuuksia, vaan jdivit yhteiskunnan ja instituutioiden ulko-

puolelle.

Tyon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen

Tyomarkkinoiden kehitys niyttdd vahvistavan kehitysti, jossa on entistd vaikeampaa yl-
lapitdd vapaa-ajan ja tydn vilistd rajaa. Tdmin seurauksena perheiden kyvyn huolehtia
omasta hyvinvoinnistaan arvioidaan heikentyvin. Perheiden hajoaminen ja uudestaan
muotoutuminen lisdintyy, ja perheiden kasvatustehtivd heikentyy. Vanhemmuuden
puute synnyttid yhteiskunnassa tarpeen luoda vanhemmuutta ja kotikasvatusta tukevia
rakenteita ja toimintamuotoja.

Osalle tyossikiyvistd viestdstd vapaa-ajasta tulee korostetusti kulutushyddyke. Tdmi vah-
vistaa vapaa-ajan markkinoiden kehittymistd. Vastaavasti osa viestdstid jad tyomarkkinoi-
den ulkopuolelle osittain tai kokonaan eiki pysty osallistumaan vapaa-ajan kulutukseen,

miki nostaa esiin haasteita tasa-arvon yllipitimiseen.
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Arvojen ja kulttuurin muuttuminen

Yhteiskunnan arvoja ja kulttuuria koskevissa analyyseissi on esitetty, ettd lihitulevai-
suudessa vahvistuvat samanaikaisesti yksilollisyys sekd uudistuva yhteissllisyys (heimot
ja vertaisryhmit). Monidinisessd ja moniarvoisessa maailmassa yksilon eettinen vastuu
itsestddn ja ympiristostdin kasvaa. Luonnon kestokyvyn rajojen tullessa selvemmin niky-
viin, esimerkiksi ilmastonmuutoksen edetessi, ekologiset periaatteet korostuvat ihmisten
toiminnassa.

Innovaatioiden kehittiminen

Innovaatio voidaan miiritelld uudeksi tai uutena pidetyksi ideaksi, kdytinnoksi tai mallik-
si, joka muuttaa vallitsevia kiytintoji ja kohentaa teknologista, taloudellista tai sosiaalista
suoritus- ja toimintakykyi.

Palveluinnovaatioiden erityispiirteeni voidaan pitdd sitd, ettd ne suuntautuvat usein pai-
kallisille tai maantieteellisesti rajatuille alueille. Palveluinnovaatioita luonnehtii myés se,
ettd tuote- ja prosessi-innovaatiot liittyvit usein toisiinsa. Kaiken kaikkiaan tuotteisiin,
prosesseihin ja vilittomiin markkinoihin kytkeytyvit innovaatiot ovat palvelusektorilla
usein yhteydessi laajempiin sosiaalisiin innovaatioihin. Perustavanlaatuisena palveluin-
novaation ominaispiirteend voidaan pitii asiakkaan osallistumista palvelun ja palveluin-
novaation tuottamiseen. Innovaatioita syntyy palveluntuottajan ja asiakkaan yhteisen
oppimisprosessin tuloksena.

Yhteiskunnan muutokset niyttivit vaativan myds vapaa-ajan palveluiden osalta uu-
denlaisia tai uudestaan tulkittuja tapoja toimia. Innovaatioihin haastavat ainakin uudet
kohderyhmiit (elikeldiset, maahanmuuttajat), yhteiséjen muutos (toisaalla kasvukeskuk-
set, toisaalla harvempaan asuttu maaseutu), teknologian muutos (uudet tavat hankkia ja
kiyttid tietoa, uudet tavat kommunikoida) seki palveluihin kohdistuvat uudet muutokset
(kaupallistuminen, yksil6llistyminen, valinnaisuus).

Suuret valinnat
Julkisten ja yksityisten tahojen suuria pddtoksid ja valintoja on vaikea ennustaa 20 vuoden
padhin. Lihimenneisyyden ja -tulevaisuuden suuria valintoja ovat ja ovat olleet
— nuorisolain (2006) uudistus ja sithen liittyen nuorten osallisuuden korostuminen
— lakiperusteinen koululaisten ilta- ja aamupiivihoidon syntyminen ja mahdollinen
laajentuminen
— kuntien palvelurakenteen muutos, jonka seurauksena syntyy alueellisesti laajempia
kokonaisuuksia.

Alueellisen kattavuuden myotd julkisten palveluiden tuottamiseen tarvittaneen entistd

vihemmin tydvoimaa. Samalla palvelut tulevat ainakin paikoin vaikeammin saavutetta-
viksi.
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5  TULEVAISUUS NUORISO- JA VAPAA-AIKA-
TYON AMMATTILAISTEN NAKEMANA -
HAASTATTELUJEN TULOKSET

Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon osaamistarpeiden ennakointi vuosille
2015-2020 -hankkeeseen osallistuneet oppilaitokset haastattelivat 70 nuoriso- ja vapaa-
aikatyon vaikuttajaa. Haastateltavat valittiin oppilaitosten tydssioppimisverkostoista.
Haastatteluissa pyydettiin vaikuttajia kertomaan, miten (luvussa 4 esitellyt) megatrendit
heidin mielestddn vaikuttavat nuoriso- ja vapaa-aikatyén osaamiseen ja miten ne tulisi
ottaa perustutkinnossa huomioon. Haastatteluista tehtiin kenttimuistiinpanot, joihin py-
rittiin kirjaamaan kunkin vastauksen ydinasiat. Haastatteluaineisto teemoiteltiin aineisto-
lahtoisesti. Teemat puolestaan kirjoitettiin kertomukseksi. Syntynyt kertomus ei ota kan-
taa esitettyjen mielipiteiden tai nikdkulmien yleisyyteen. Joissakin tapauksissa tekstissd on
maininta “useat vastaajat” tai “monta vastaajaa’ viittaamaan teeman yleisyyteen. Aineiston
moniiinisyys ja rikkaus on pyritty siilyttimiin tekstin johdonmukaisuudenkin kustan-
nuksella.

5.1 Nuorisoty6 tulevaisuudessa - yhteenveto
haastatteluista

Haastatteluissa pohdittiin sitd, milld tavalla nuoriso- ja vapaa-aikatyon puitteet muuttuvat
kuntien palvelurakenteen muuttumisen myéti. Kun tyst kootaan suurempiin yksikoihin
ja tyoyhteisot kasvavat, nuorisotyontekijoiden tehtivit muuttuvat. Tyontekijit voivat
mahdollisesti my®s erikoistua tiettyihin tehtiviin. Uutena elementtini tyohén tulee pal-
velujen ulkoistaminen ja siihen liittyvi ostajana toimiminen, miki puolestaan edellyttid
litketoimintaosaamista. Kuntien palvelurakenteen muuttuessa kilpailuttaminen vahvis-
tuu, jolloin jirjestot ja yritykset saavat entisti enemmin tilaa kasvavilla vapaa-aikamark-
kinoilla. Myés videston ikdintyminen muuttaa tyon kohdetta erityisesti kasvukeskusten
ulkopuolella. Kasvukeskuksissa nuorisotyén mairin ei uskota vihenevin.

Nuoriso- ja vapaa-aikatydn ytimessid on tulevaisuudessakin ihmisten kohtaaminen ja
ohjaajana toimiminen. Kirjistden voi viittii, ettd tulevaisuudessa nuorisotydntekijoiden
odotetaan olevan eriinlaisia minikuvavalmentajia. Miti enemmin itseniistymisen pro-
sessit siirtyvit kodin ulkopuolelle, siti enemmin nuorten itseniistymisen tukeminen ko-
rostuu nuorisotydssi. Haastavaksi identiteettitydssd tukemisen tekee nuorisokulttuurien
pirstoutuminen. Samalla erilaiset mediat ja teknologian kehitys luovat nuorten identiteet-
tity6lle kokonaan uusia foorumeja. Ituja tistd on nikyvissd verkkopeleissi, joissa raken-
netaan hahmoja, IRC-gallerian esittelysivuilla ja piivikirjoissa tai vaikkapa lautailijoiden
temppuvideoilla.

Arvot moninaistuvat, nuorisokulttuurit pirstoutuvat, elimi kaupallistuu ja Suomi
muuttuu yhi monikulttuurisemmaksi. Tami kaikki vahvistaa kehitysti, jossa yksittidiset
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ihmiset, erityisesti nuoret, tarvitsevat ympirilleen tukea antavia aikuisia ja vertaisryh-
mii. Erityisesti tukea tarvitsevat syrjdytymisvaarassa olevat ihmiset ja heidin perheensi.
Syrjaytymisen ehkiisyyn ja erityisnuorisotyéhon liittyvin osaamisen arvellaankin tulevai-
suudessa korostuvan.

Nuorisotydn koulutuksen suuntaamisen kannalta keskeiseksi ratkaistavaksi kysymykseksi
nousee se, miten voidaan sovittaa yhteen laaja-alaisuuden ja erikoistumisen vaatimukset.
Varsinkin maaseudun kunnissa toimivat odottavat, ettd nuorisotyontekijit kykenevit toi-
mimaan monenlaisissa ihmisten vapaa-aikaan liittyvissi tilanteissa. Tyossd korostuvat me-
tataidot, kuten kyky oppia ja kisitelld tietoa. Jirjestdt ja yritykset taas odottavat enemmin
kohdennettua osaamista esimerkiksi mielenterveys-, piihde- ja vammaistydn alueilla.

Tulevaisuushaastatteluissa julkisen hallinnon tyontekijoiden, jirjestdjen edustajien ja
yritysten palveluksessa olevien ihmisten vastaukset poikkesivat jonkin verran toisistaan.
Sen sijaan alueelliset erot jdivit ylldttdvinkin pieniksi. Nuoriso- ja vapaa-aikatyon ken-
tdssd kdytivit keskustelut niyttavit haastattelujen pohjalta yhdenmukaisilta. Erdit tee-
mat, kuten maahanmuuttajien kanssa tehtivi tyo tai virtuaaliympiristoissd tapahtuva
nuorisotyd, tosin ovat pienilld paikkakunnilla tulevaisuuden visioita. Suurissa kaupun-
geissa, erityisesti piddkaupunkiseudulla, samoista asioista on jo paljonkin arjen koke-
muksia.

A Nuorisotyon puitteet

Erityisesti kuntapuolella kunta- ja palvelurakenteen muutos on suuri haaste nuorisotyén
organisoinnille ja resursoinnille. Kuntien koon kasvaessa vilimatkojen merkitys kasvaa,
etitydn teko lisddntyy, ja sithen tarvitaan uudenlaista osaamista. Palveluja tuottavien yksi-
koiden kasvaessa verkostoituminen ja verkostotydn tekemisen taidot lisddntyvit. Yrityksille
ja kolmannen sektorin toimijoille julkisen palvelurakenteen muutoksen arvioidaan tuotta-
van lisid ansaintamahdollisuuksia. Jirjest6issd tarvitaan uudenlaista organisointiosaamis-
ta, kun joudutaan miettimiin, millaisissa yksikoissd jirjestdt toimivat suhteessa julkisiin
palveluihin.

Vieston ikddntyminen ei haastateltavien antamien vastausten perusteella ole vield ajan-
kohtainen nuorisoty6n tulevaisuuteen vaikuttava kehityssuunta. Nuorisotyontekijit arve-
levat voivansa keskittyd nuorisotyohon tulevaisuudessakin. Jotkut haastateltavista arveli-
vat nuorisotydntekijdiden joutuvan taistelemaan resursseista. Toisaalta seniorikansalaiset
saattavat harrastajina ja vapaachtoisina olla resurssi nuorisotyélle.

Eri selvityksissd on arveltu, ettid nykyinen asiakaslihtdisyyden ja kaupallisuuden korostu-
minen heijastuu siten, ettd nuoriso- ja vapaa-aikatyonkin lihtokohtina ovat kansalaisten
tarpeet ja valinnan vapaus. Kehityksen on nihty johtavan kulutuksen yksilsllistymiseen
sekd kilpailuun vapaa-ajanpalveluiden tarjoajien kesken. Tissd kysymyksessi eri toimi-
joiden nikékulmat vaihtelivat. Kuntien edustajat puhuivat paljon kilpailuttamisesta ja
sen osaamisesta, jirjestdissd toimivat painottivat jirjestdjen identiteetin siilyttimistd, ja
yrityksissd korostui yrittdjyys ja sen arvomaailman sisdistiminen. Kaikkien asiantuntijoi-
den mielestd kaupallistuminen lisdd epivarmuutta ja edellyttdd sopeutumista jatkuviin
muutoksiin.
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A Nuorisoty6n sisdillot

Kunnallisen nuorisotyon keskeisid kisitteitd on koko 2000-luvun ajan ollut osallisuus.
Kisite osallisuus on sukua anglosaksiselle empowerment-kisitteelle, joskin pohjoismaisessa
yhteydessi se on saanut uudenlaisia merkityksii. Kisitteeni osallisuus on merkityksellinen
lahinni kunnallisessa nuorisotydssi. Jirjestoissd osallisuus on itsestdin selvi osa jirjesto-
demokratiaa. Yritykset puolestaan sivuuttavat koko kysymyksen. Nuorisotydntekijoiden
haasteena on toisaalta tukea osallistavia prosesseja ja toisaalta korostaa yhteiskunnallisen
vaikuttamisen keinojen osaamista.

Globalisaatio ja EU tulevat haastateltavien mukaan vaikuttamaan koko yhteiskunnan ke-
hitykseen. Tiedon mairin lisdintyessd yhteiskunnasta tulee monimutkaisempi, vaikeam-
min hallittava. Jossakin mielessi kansainvilisesti toiminnasta on tullut tai siitd on tulossa
itseisarvo, joka kuuluu kaikkien tydntekijéiden osaamiseen.

Maahanmuuttajat tulevat olemaan keskeinen osa nuorisotydn asiakaskuntaa muuallakin
kuin piikaupunkiseudulla. Monikulttuuriseksi kehittyvi yhteiskunta vaatii nuorisotyon-
tekijoiltd taitoa ohjata nuoria suvaitsevaisuuteen ja kykyi tukea maahanmuuttajia yhteis-
kuntaan integroitumisessa. Tietoa ja taitoa kohdata erilaisista kulttuureista ja uskonto-
kunnista tulevia nuoria ja perheiti on haastateltavien mukaan lisittivi voimakkaasti.

Teknologian kehitys on tulevaisuudessa sekd uhka ettd mahdollisuus. Jotkut vastaajat ovat
sitd mieltd, ettd nuorisotyd toimii teknologian vastavoimana. He painottavat kasvokkain
tapahtuvien kontaktien merkitystd, ryhmitoimintaa, luontoa ja litkkumista. Teknologiaan
liittyy syrjiaytymisuhka: toisaalta virtuaalimaailmoihin voi upota liian syville, toisaalta tek-
nologian kehityksesti voi jaddi tidysin osattomaksi. Teknologia antaa my®s erilaisia mahdol-
lisuuksia — haastatteluissa puhuttiin virtuaaliyhteisoistd ja uusista tavoista kohdata nuoria.

Verkostoyhteistydn tarve tulee lisdintymiin tulevaisuudessa. Kyse ei ole uudesta ilmidstd,
silld verkostoituminen on jo titd piivad. Haastateltavat arvelivat kuitenkin, ettd kahden-
kymmenen vuoden piisti voi olla hyvinkin erilaisia organisoitumistapoja, kun nykyiset
sektorit sekoittuvat toisiinsa. Kunnallisen nuorisotyon tulevaisuudessa arvellaan syntyvin
nuorisoasiainkeskuksia alueille, joiden viestopohja on 20 000-30 000. Jirjestdjen toi-
minnassa verkostot ovat elinehto. Rajat esimerkiksi sosiaalitoimen, koulutoimen ja nuori-
sotyon vililld hilventyvit, toimijat eivit tee endd yhteistyotd vaan he tekevit samaa tyoti.
Tirkeimpid osaamisvaatimuksia ovat kyky luoda yhteisid pelisdintoji, kyky rakentaa luot-
tamusta ja kyky tunnistaa erilaisia toimintatapoja ja mukautua niihin.

Mediakulttuurin  kehittyminen muuttaa myos nuorisotydtd. Nuorisotyén toimi-
jat nikevit median mahdollisuutena vaikuttaa yhteiskuntaan ja edistdi tasa-arvoa.
Mediakulttuurissa toimiminen koetaan kuitenkin haastavana, osaamista ja voimavaroja
vaativana. Mediakulttuurin kasvava merkitys haastaa nuorisotydntekijit medialukutaidon
edistijiksi. Nuorisotyon tulisi edistdd kriittisyytti ja tukea nuoria niiden oman identitee-
tin rakentamisessa erilaisilla foorumeilla ja suhteessa erilaisiin foorumeihin. Samalla tulisi
yllapitii riicedvid kontrollia ja varjella nuoria ylilydnneilti.

Ty6n ja vapaa-ajan yhteensovittaminen on haaste paitsi yhteiskunnalle mys nuorisoty6ti
tekeville itselleen. Monille nuorisotydntekijoille kiy niin, ettd muiden ihmisten vapaa-ai-
kaan sijoittuva tyo sekoittuu omiin harrastuksiin, mistd seuraa ongelmia. Omien arvojen
ja oman ajan hallitseminen tirkeyttd onkin syytid korostaa. Yleisemmin tarkasteltuna tyo-
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ja vapaa-aikakysymykset niyttivit haastavan nuorisotyontekijit perhetyshon seki osallis-
tumaan yhteiskunnallisten erojen tasaamiseen. Haastatellut arvelivat kehityksen johtavan
yhteiskunnan polarisoitumiseen: Menestyvissi perheissi vanhemmat ovat kiireisii ja halua-
vat viettid lastensa kanssa laatuaikaa, johon usein liittyvit kaupalliset vapaa-aikapalvelut.
Heikoimmin menestyvien perheiden lasten arvellaan tulevaisuudessa kiyttivin julkisia
vapaa-aikapalveluita.

Nuorisotyontekijoistd on tulossa entistd selvemmin nuorten identiteetin rakentajia tai mi-
nikuvavalmentajia. Sukupuolikysymykset, etniset identiteetit, elimyshakuisuus ja piih-
teiden kidyttd sekd atomisoituvat nuorisokulttuurit muodostavat nuorisotyontekijoille
haastavan tydmaan, jolla nuorta tulisi kyeti tukemaan kohti tasapainoista aikuisuutta.

Yhteiskunnassa vallitsevien arvojen on arveltu tulevaisuudessa korostavan yksilsllisyyttd
ja sen vastavoimana uuden yhteis6llisyyden kaipuuta. Irrallisuus ja turvattomuus lisidnty-
vit, kun yhteiskunta karsii turvaverkkoja. Haastateltavat arvelivat, etti kirsijoini tulevat
olemaan vanhukset ja nuoret. Nuorten alakulttuurit lisdintyvit arvojen pirstaloituessa.
Eettisyyden ja ekologisuuden merkitys kasvaa. Nuorisotydssd painottuvat kriittisyyteen
kasvattaminen, yksilollisyyden vaatimissa taidoissa harjaannuttaminen ja erilaisten yhtei-
s6jen synnyttiminen ja tukeminen. Haastateltujen mukaan nuoret eivit kiinnity perin-
teisiin ismeihin, tulevaisuudessa eivit ehki mydskiin jirjestdihin. Tami asettaa haasteen
nuorisotydlle: jos jirjestdt hiipuvat, miti tarjotaan tilalle? Kaupungeissa toimivat nuoriso-
tyontekijit arvelivat nuorten sitoutumisen suuntautuvan lyhytkestoisiin hankkeisiin ja ta-
pahtumiin. Nuorisotyontekijoiden tirkeini tehtivini on luoda niitd tekemisen paikkoja
sekd innostaa ja osallistaa nuoria.

A Haasteet osaamiselle

Tulevaisuuden nuorisotydntekijoiltd edellytetdin haastattelujen perusteella

* vuorovaikutuksen ja yhteisollisyyden osaamista — ohjaamisen taitoja

*  kulttuuristen tydtapojen osaamista, mukaan lukien kykyi toimia mediassa ja vir-
tuaaliympiristoissd

* erityisnuorisotydhon liittyvid osaamista ja sen osana kykyi toimia perheiden kanssa

* itsendisyyttd ja kokonaisuuksien hallintaa vaativissa ympiristdissd — kykyi toimia
prosesseissa

*  liiketoimintaosaamista niin palvelujen ostajan kuin niiden tuottajankin rooleissa

*  kumppanuustaitoja ja verkosto-osaamista.

Nuorisotydtd pidetiin haasteellisena tyoni, joka vaatii oman selkein koulutuksensa.
Jotkut haastateltavat esittivit vapaa-aikakoulutusta organisoitavaksi erikseen. "Elikeliiisten
kohdalla vapaa-ajanohjauksen tarve lisiintyy. Heidin kanssaan tyiti tekeville pitiisi olla
omia koulutuksiaan, silli koulutusten niputtaminen ei endd onnistu.” Myos oppilaitosten
arveltiin voivan erikoistua johonkin nuoriso- ja vapaa-aikatyon osa-alueeseen.

Haastateltavien mukaan fysiologinen ja psykologinen elinkaarituntemus on vapaa-aika-
alalla tirkedd. Jotkut haastateltavat arvelivat tarvittavan varsinkin liikuntaan liittyvii
osaamista. My®s suunnitteluosaamisen tarve kasvaa erityisesti vapaa-aikatoimessa.
Haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd suunnittelun koulutusta tulee lisitd. Taytyy opetella
muuttamaan omia toimintatapoja; pitid oppia tekemiin lyhytkestoisia toimintoja, vaikka
kasvatuksellisuus voikin siitd kirsia.
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Erityisryhmit, kuten vaikeavammaiset, kasvattavat uudenlaisen osaamisen tarvetta.
Osaamista tarvitaan lisid my6s teknologian hallintaan tyossi — tyontekijéiden tulee tuntea
esimerkiksi vammaisten ja vanhusten apuvilineet.

5.2 Megatrendien vaikutukset nuorisotyohon

A Vaeston ikarakenteen muutos

Ikddntyvin vdestonosan kasvu ja toisaalta nuorten miirin viheneminen on realiteetti,
joka ei vield ndy kidytinnossd. Kyseessd on vield tissd vaiheessa julkisuudesta tuttu "pro-
senttipeli”, jonka arvellaan vaikuttavan joskus tulevaisuudessa. Vanhusvieston suhteellisen
midrin kasvaessa nuorten prosentuaalinen miiri vihenee. Nuorten absoluuttinen miiri
el vilttdmittd kuitenkaan vihene. Tissd yhteydessi on otettava huomioon my6s maahan-

muutto ja maahanmuuttopolitiikan vaikutukset.

Kunnissa ja jirjestoissid pidetddn tirkeimpini keskittymistd perustehtivin méidrittimain
kohderyhmiin (nuoret), mutta yrityspuolella nihdiddn uusia liiketoimintamahdolli-
vetovoimaa ja siten muuttoliiketti, arvellaan, ettd nuorten miiri ei vihene, jopa piin-
vastoin. Maaseutukunnissa vanhusviestén kasvavat tarpeet tuntuvat uhkaavan nuoriso-
tyon resursseja. Onkin tirkedd nostaa nuorisotydn arvostusta ja vahvistaa sen esilld oloa
yhteiskunnallisessa keskustelussa. Riskini on, ettd yhteiskunnan resurssitaistelussa syntyy
vastakkainasettelu vanhukset vs. nuoret. Suurten ikiluokkien elikéityessd vanhukset
ohittavat nuoret poliittisella agendalla. Myos kun erityispalvelut kapeutuvat, menete-
tddn synergiaetuja. Ikiluokkien pieneneminen saattaa tuottaa kilpailua myds toiminnan
jarjestdjien vilille — kuka saa asiakkaat haaviinsa? Tissd tyossi palvelujen tuotteistaminen
ja myyntityd korostuvat. Erityisesti jirjestdpuolella vanhusvieston aktiivisuus nihdiin
myos mahdollisuutena: aktiiviseniorit voivat toimia vapaachtoistyontekijéing ja vanhuk-
set voivat tulla mukaan nuorisotyshén.

Vieston ikddntymisestd puhuttaessa mainittiin myds nuorisotyontekijéiden ammatti-
kunnan ikdintyminen ja elikoityminen, joka toisaalta tarjoaa uusia tydmahdollisuuksia
nuorille.

A Kunta- ja palvelurakenteen muutos

Erityisesti kuntapuolella kunta- ja palvelurakenteen muutosta pidetiin suurena haasteena
nuorisotydn organisoitumiselle ja resursoinnille. Suurissa kaupungeissa (ns. veturikun-
nissa) seutuyhteistyslld ei vield ole kovin merkittivii roolia palvelujen organisoinnissa.
Kuntaliitosten vaikutukset voivat olla erityisesti haja-asutusalueiden nuorisotyélle uhka,
silld palvelurakenteen uudistustydssi palveluja keskitetddn taajamiin. Kuntien koon kas-
vaessa vilimatkojen merkitys kasvaa. Esimerkiksi etitydskentely lisddntyy, ja sithen tar-
vitaan uudenlaista osaamista. Toisaalta seutukunnallinen yhteisty6 ja verkostoituminen
nihddin mahdollisuutena ja myds haja-asutusalueiden tarpeet entistd paremmin huo-
mioivana toimintamallina. Kun tulevaisuudessa palvelut jirjestetdin keskitetysti ja niitd
hallinnoidaan suuremmissa yksikoissi (esim. isintikuntamalli, tilaajaorganisaatiomallit),
se voi nuorisotyon kannalta olla myos hyvi asia: asiantuntemus keskittyy ja titd kautta
lisddntyy ja vahvistuu.
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Yksityiselldi puolella kuntien yhteistyd ja palvelurakenteen uudistus nihdiin suurena
mahdollisuutena. Palvelujen ulkoistaminen ja kilpailutus tarjoaa alan yrityksille uusia
litkketoimintamahdollisuuksia. Kuntien yhdistiminen ja yhteisty6 asettaa my®s jirjestdjen
organisoitumiselle haasteita: pitiisiké jirjestdjen seurata perissd ja muuttaa organisaatioi-
taan kuntien tavoin (avustukset jne.). Jirjestdjen nikokulmasta keskitetty tilaaja-tuottaja-
malli voi olla my&s uhka, silld tilaajat usein pyrkivit mairittimain, mitd jirjests tekee.

A Asiakaslahteisyys ja kaupallistuminen

Eri selvityksissd on arveltu, ettid nykyinen asiakaslihtdisyyden ja kaupallisuuden korostu-
minen heijastuu siten, ettd nuoriso- ja vapaa-aikatyonkin lihtokohtina ovat kansalaisten
tarpeet ja valinnan vapaus. Kehityksen on nihty johtavan kulutuksen yksilsllistymiseen
sekd kilpailuun vapaa-ajanpalveluiden tarjoajien kesken. Tissd kysymyksessi nikskulmat
eri toimijoiden vililld vaihtelivat sen verran, ettd on perusteltua tarkastella aihetta erikseen
niin kuntien, jirjestdjen kuin yritystenkin nikékulmasta.

— Kunnat

Julkisen puolen tyontekijit arvelivat, ettd heidin ei tarvitse kilpailla; tekemistd riittdd kai-
kille. Nuorisotyon peruslihtokohta on kasvatuksessa ja kohtaamisessa, joten nuorisotydlle
jdd oma tehtdvinsi kilpailutilanteessakin. Useat vastaajat jiivit kuitenkin pohtimaan, pi-
tdisikd my®os julkisten palveluiden tuottajien kilpailla.

Toisaalta kuntien tiytyy myds tuntea markkinavoimat ja eldd ajan hermolla. Vaatimukset
palvelujen tuottamisesta kasvavat myds nuorisotydssi, ja ihmisten tarve saada palvelut
nopeasti ja itselle sopivina lisdintyy. Kilpailu kovenee, ja rahalle vaaditaan vastinetta.
Joissakin kunnissa oltiin sitd mielti, ettd myos kunnallisen nuorisotydn tulisi olla mukana
kilpailussa. Tissi tilanteessa tuotteistaminen ja myyntityd korostuvat, ja tulevaisuudessa
markkinointitydstd tulee osa perusty6tid. Kuntapuolellakaan resurssien saanti ei ole au-
tomaattista, vaan on litkuttava markkinoiden, sponsorien ja rahoittajien muodostamassa
monimutkaisessa toimintaympiristdssi. Tyontekijit ovat tulevaisuudessa bisneksen teki-
joitd, joten litketoiminta- ja johtamisosaamista tarvitaan. Palveluja on osattava myyda.
"Pitiiii olla entisti enemmiin tietoa siitd, miti ympdirilli tapabtuu: miti yritysten ja yhdistysten
palveluja alueella on tarjolla? Miki osa kuuluu kunnan hoitaa?” Toiminnat ja palvelut kil-
pailevat vetovoimaisuudesta. Kunnallinen nuorisoty6 tulee entistd enemmin toimimaan
asiantuntijaroolissa, erilaisissa projekteissa ja kohdennetussa nuorisotydssi.

Leiri- ja iltapiivitoiminta niyttivit olevan kilpailtuja aloja. Kunnissakin on huomattu,
ettd yhdistykset markkinoivat leirejdin paremmin.

— Jérjestot

Kaupallistuminen pelottaa joitakin jirjestdjd. Sen myotd ihmisilli on yhi enemmin va-
linnan mahdollisuuksia. Markkinoiden moninaisuus vield lisdi jirjestdjen epidvarmuutta.
Nuorilla on entistd enemmin rahaa, jolle he kuluttajina odottavat saavansa vastinetta.
"Voisiko koulutuksessa lisiti yrittiijikasvatusta, erityisesti yrittimisen etiikkaa?” Kuntien os-
topalvelutoiminta pakottaa jirjestot tuotteistamaan palveluja. Toisaalta saattaa syntyd yri-
tystoimintaa, joka ei kuitenkaan vilttdmitei ole litketaloudellisesti kannattavaa (Vantaan

esimerkki Iltapiivikerho Oy).

Jdrjestoissd tiedetddn, ettd yhteisolliselle toiminnalle on edelleen tarvetta ja ettd jirjestdihin
liitttymisen motiivi on tulevaisuudessakin olemassa. Kilpailu vapaa-ajan palveluista kiris-
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tyy koko ajan, ja jirjestot ovat kilpailussa mukana. Kysyntiin vastaaminen ja palveluiden
ragtiloint lisddntyvit jatkuvasti. Palvelujen on oltava hyvin edullisia. Jérjestdjen osalta
kaupallistuminen saattaa johtaa organisoitumisen tapojen muuttumiseen. Suurissa kau-
pungeissa joitakin jirjestdjen palveluita ollaan kilpailutilanteen vuoksi siirtimissi osake-
yhtidmuotoiseen toimintaan, jotta jirjestd voisi jatkaa julkisen tuen ja esimerkiksi Raha-
automaattiyhdistyksen tuen nauttimista ja toisaalta osallistua tiysin rinnoin kaupalliseen
toimintaan.

— Yritykset

Laadukkaat ja yksilslliset palvelut ovat yritysten elinehto, samoin joustavuus. Hinnan ja
laadun suhde on tirked. Asiakkaan on saatava toiminnasta lisdarvoa, laatua, joka esimer-
kiksi lastensuojelussa tarkoittaa yksilsllisti kohtaamista ja oikeita toimenpiteiti. Ohjaajilta
ja tyontekijoiltd vaaditaan markkinahenkisyytti. Jotkut vastaajat nikivit vahvan tarpeen
sosiaaliselle vilimallille (rajoitetun voiton yrittdjyys). Yritysten tydntekijipuolella oli nih-
tdvissd myos jonkinlaista kapinaa kaupallistumista vastaan, ja kaupallistumista pidettiin
jopa syvillisen, henkilokohtaisen ty6n esteeni. Nuoria koskevia paitoksid saatetaan tehdi
taloudellisista raameista kisin, ei asiakaslihtoisesti.

A Kansainviilistyminen

— Kansainviilistyminen omassa tyossi

Vastaajien mukaan globalisaatio ja EU tulevat vaikuttamaan laajasti koko yhteiskunnan
kehitykseen, lakeihin, kilpailuun, markkinoihin jne. Yhteiskunnasta tulee monimutkai-
sempi, vaikeammin hallittava. Tiedon mairi lisdintyy, ja EU:n elinikiisen oppimisen
strategiat vaikuttavat. EU-rahoitus suuntaa toiminnan painopisteiti. Direktiivit, lait ja
kilpailutus vaikuttavat my6s perustoimintaan. Haastateltavien mukaan tyntekijéiden on
tunnettava ndma perusteet.

Kansainvilisestd toiminnasta on tullut my®s itseisarvo, johon erityisesti lukuisat hankkeet
ajavat. “Olisi keskityttivi kansainvilistymisen tuomiin mabdollisunksiin ja rakennettava
sisiltod monikulttuurisuustyohin. Pohjoismailla on paljon annettavaa muille maille nuoriso-
tydstd, varsinkin osallisundesta.”

Obhjaajilla pitiisi olla tulevaisuudessa enemmin keinoja ja taitoa ohjata nuoria suvaitse-
vaisuuteen. Resurssit midrittdvit toimintaa: esimerkiksi julkisella puolella ei vilttimirted
ole mahdollista jirjestid jokaiselle omannikéistd toimintaa. Nuoriso- ja vapaa-ajanoh-
jaajien pitdd olla aallonharjalla uusien tuulten puhaltaessa. Tyontekijéiden perehtymi-
nen eri kulttuureihin ja uskontoihin ja niiden kasvatus- ja perhearvoihin tulee entistd
tirkedammiksi. Kansainvilistymisen arvellaan my®s lisddvin tulkkipalvelujen tarvetta.

— Muuttoliike, maahanmuuttajat ja monessa kulttuurissa elineet
Maahanmuuttajat ovat ja tulevat olemaan iso osa asiakaskuntaa. Tdmi nikyy etenkin
padkaupunkiseudulla, mutta my6s muualla maassa. Maahanmuuttajaty6én ja monikult-
tuurisen nuorisotydn tarve lisdintyy. Maahanmuuttajia tulee yhi enemmin asiakkaiksi,
mutta myds tydhon: eri kulttuuripiirejd edustavia tyontekijditd tulee kouluttaa nuoriso-
tyontekijoiksi.

Mikili maahanmuuttajien kotouttaminen ei onnistu kunnolla, niin sosiaaliset ongelmat
heidin keskuudessaan kasvavat, miki aiheuttaa usein lastensuojelullisia toimenpiteiti. Jos
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maahanmuuttajien lapsia tullaan entisti enemmin ottamaan huostaan ja sijoittamaan per-
heen ulkopuolisiin hoitopaikkoihin, on hoitopaikkojen oltava sithen valmiita. Tarvitaan
kielitaitoisia tyontekijoitd sekd monikulttuurista tietotaitoa.

Jirjestopuolella (SPR) pyritddn sithen, etti ei ole varsinaisesti erikseen monikulttuurista
ty6td vaan kaikki toiminta on kaikille avointa. Ei siis positiivista syrjintid vaan matalan
kynnyksen osallisuutta.

— Monen kulttuurin villinen vuorovaikutus

Vastaajien mukaan jatkossa ei eni riitd, ettd opetellaan kulttuurien vilistd vuorovaikutusta.
Tyoéntekijoilld pitdd olla keinot, joilla integroida maahanmuuttajat yhteiskuntaan. Toisiin
uskontoihin ja kulttuureihin tutustumiseen tulee osata varautua ennakolta. Tietoa ja taitoa
kohdata erilaisista kulttuureista ja uskontokunnista tulevia nuoria ja perheiti on lisittivi
voimakkaasti. Tydskentely nuorten arvojen sekd perheiden arvojen kanssa korostuu.

My®és suomalaiset nuoret liikkuvat koko ajan enemmiin ulkomailla ja kansainvilistyvit.
Nuorisotydn tulisi osata vilittdd nuorille tietoa kansainvilistymisesti ja sen mahdollisuuk-
sista, kuten erilaisista vaihto-ohjelmista. My®s erilaisten tyskulttuurien yhteensovittaminen
tulee eteen, kun tydyhteissihin tulee maahanmuuttajataustaisia tyontekijoitd. Nuorten
vanhempiakin pitiisi pystyi valistamaan nuorisokulttuureista — timi voisi olla nuoriso-oh-
jaajien osaamista. Jotkut vastaajat toivat esiin, ettd kulttuurien vilinen vuorovaikutus ei aina
liity kansainvilistymiseen: Suomessa on oma etninen vihemmistonsi, romanit, ja suvaitse-
vaisuuskasvatus kytkeytyy myds mm. kehitysvammaisten kanssa tehtiviin tyshon.

— Nuoriso- ja vapaa-aikatyon tarjonta muilla kielilli

Haastateltavat pohtivat kielitaitovaatimuksia seki kotoutumisen ettd kohtaamisen niks-
kulmista. ”Ihmiselle pitiii olla rarjolla palveluita omalla kielelli, mutta pyrkimyksend tulee
olla suomen kielen oppiminen.” Vastaajien mukaan erikielinen nuorisotyd voi olla tulevai-
suudessa tarpeen erityisesti juuri maahan muuttaneiden keskuudessa. Muuten heiti voi
olla vaikea saada nuorisoty6n piiriin. Itdisessd Suomessa tarvittaisiin venijin kielen taita-
jia, ja suurissa kaupungeissa englannin kielen osaaminen on varsin tarpeellista.

A Teknologian kehitys

— Kasvokkain tapabtuva tyo edelleen ytimendi

Useiden vastaajien mukaan perustyd ei tule muuttumaan; tydtd tehdidn edelleen kas-
vokkain. Nuorisoty6n tehtivini voi olla saada nuoret pois koneiden #ireltd, luontoon ja
litkkumaan. Nuorisoty® voi tarjota vaihtoehdon bittimaailmalle. Ryhmitoiminta, sosiaa-
listuminen ja ihmisten vilinen vuorovaikutus on perinteisen nuorisotydn vahvuus.

— Tieto- ja kommunikaatiotekniikka (tietokoneet, langattomat verkot)

Tyontekijilld pitdd olla tietotekniikan perusosaaminen, ja tietotekniikan hallinta on tyol-
listymisen edellytys. Tekninen kehitys vaatii tyontekijoiltd jatkuvaa uuden oppimista.
Kehitys myds muuttaa tydtapoja, ja dokumentoinnin merkitys korostuu. Uudet yhteyden-
pidon vilineet, kuten videoneuvottelut, tuovat lisid mahdollisuuksia esimerkiksi verkos-
toitumiseen. Nuorisotiedotuksen merkitys kunnallisessa nuorisotydssi kasvaa (myos uusi
nuorisolaki). Teknologia tarjoaa uusia kanavia, joita pitkin voi saada asioista tietoa suoraan
nuorilta, kysymilld heilti itseltdin. Tillainen kanava on esimerkiksi internet. Tekniikan
myoti erilaiset rekisterit ja niihin liittyvit kytkennit lisddntyvit, joten tydntekijéiden on
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hallittava tietosuojakysymykset. Tulevaisuudessa korostuu perustietojen lisiksi tietokanta-
osaaminen: erilaisten rekistereiden ja tietopankkien ymmirtiminen ja niiden hallinta.

— Palveluiden teknistymisen mahdollisuudet ja ubat

Teknologia voi syrjdyttad nuoria kahdella vastakkaisella tavalla: Jos nuoren elimissi ei
ole mitdin muuta kuin koneiden maailma, hin syrjiytyy. Jos taas nuorella ei ole varaa
uuteen teknologiaan, hin voi syrjiytyd muusta yhteiskunnan kehityksesti. Tietoverkoissa
on myos vaarallista ja sopimatonta aineistoa, ja nettiturvallisuus on entisti suurempi
riski. Peliriippuvuuksien miiri on verkon mydtd kasvanut. Asiakkaan tietoturva- ja -
suoja-asioista tullaan olemaan entistd tarkempia. Lasten internetin kiytt6id tulee valvoa.
Nuorisotydssi tulee korostumaan kasvattaminen kriittisyyteen erilaista informaatiota
kohtaan. Vastuukysymysten selvittiminen on tirkedd: onko vastuussa palveluntuottaja,
asiakas, asiakkaan vanhempi vai kenties joku muu?

— Miten piidistii osalliseksi uusista verkoissa toimivista yhteisoisti?

Internet voi synnyttdd uusia tarpeita, esimerkiksi verkkonuoriso-ohjaajan tarpeen.
Virtuaalinuorisotalojen miiri lisdintyy. Nuoriso- ja vapaa-aikatyshon syntyy uusia tyo-
muotoja tekniikan kehittyessi, esimerkiksi chatin vilitykselld tehtivi nuorisotyd, peliyh-
teisot jne. Tydntekijoiden on tunnettava netissi olevat keskustelukanavat ja muut fooru-
mit. Verkkoyhteisot antavat myss mahdollisuuden rekrytoida nuoria.

A Verkostoituminen

— Ybhteistyon tarve ja eri toimijat

Verkostoyhteistyon tarve tulee lisdintymiin tulevaisuudessa. Tosin kahdenkymmenen vuo-
den piisti voi olla hyvinkin erilaisia organisoitumistapoja, kun nykyiset sektorit sekoittuvat
toisiinsa. Tulevaisuudessa nuorisoasiainkeskukset organisoidaan alueille, joiden viestdpohja
on 20 000-30 000 asukasta. Jirjestdjen toiminnassa verkostot ovat elinehto. Suurissa kau-
pungeissa kaupunginosatyon ja siten alueellisen toiminnan jalkautuminen vahvistuu.

Rajat esimerkiksi sosiaalitoimen, koulutoimen ja nuorisotyon vililld hilventyvit: toimijat
eivit endd tee yhteisty6td vaan he tekevit samaa tyotd. Eri kasvatusalan ammattilaisten
voimien liittiminen yhteen luo parhaat onnistumisen edellytykset tyélle: kenenkiin ei
tarvitse hallita kaikkea.

Tulevaisuudessa on tirkedd luoda yhteisid pelisiintdjd huolimatta erilaisesta lainsiddin-
nostd. Yhteistyd perustuu luottamukseen ja yhteisiin tavoitteisiin. “Yhzeistydsopimukset
lisddntyviit, tilli alalla perinteisesti nuorisotyé on ollut antaja, ollaan aina oltu tukemassa
toisten toimintaa.” Yhteistyossd tullaan selkedsti sopimaan yhteistyon sisilloistd. Laatuun
kiinnitetddn entistdi enemmin huomiota, ja tavoitteet ja merkitykset ovat selkeiti.
Nuorisotydntekijoiden tulee tuntea muiden toimijoiden tyodtd ja toimintatapoja seki
oppia tuntemaan yhteistydssi piilevd voima. Nuorisotydn arvostusta tulee lisiti, jotta se
on moniammatillisessa yhteistyossd samanarvoisessa asemassa sosiaali- ja opetustoimen
kanssa. Verkostoissa riippumattomuus ja puolueettomuus on siilytettivi. Vastaajat kom-
mentoivat myds salassapitosdinngdksii ja niiden aiheuttamia esteiti.

— Verkostoitumisen hyodyt

Verkostoituminen edistdd resurssien parempaa hydtykdyttod. Verkostoitumisen avulla
voidaan kohdentaa vihenevid resursseja tasaisemmin. T4mi vaatii asenteen muutosta.
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Verkostot ovat muutakin kuin taloudellisia mahdollistajia: niissd tapahtuu oppimista, jae-
taan tietoa ja vaikutetaan asioihin. Olennaista verkostoitumisessa ovat verkostoissa toimivat
ihmiset, silld heidin toimintansa ratkaisee verkostoista saatavan hyddyn seki uusien ideoiden
ja ratkaisujen monipuolisuuden. Kumppanuuksien kautta saadaan kiytton erilaista osaa-
mista ja ammattitaitoa, erilaista nikdkulmaa. Haastateltavat toivat esiin, ettd verkostoissa
paikallisten identiteettien merkitys on merkityksellisti. Paikallisen identiteetin pitii siilyi ja
se pitii ottaa huomioon. Monissa kunnissa on vankka oma historia ja oma toimintakulttuu-
1i — positiivinen identiteetti saa paikalliset tuntemaan ylpeytti kotikunnastaan.

— Haastatteluissa mainittuja yhteistyon teema-alueita
— Alueellinen markkinointi
— Tiedotus- ja pajatoiminta
— Kouluttautuminen (keskeinen yhteistyon alue)
— Tutkimus ja koulutus
— Ohjelmapalvelut
— Yritysyhteistyo
— Nettiyhteistys

— Erilaiset verkostot
— Kasvavien kuntien sisiin rakentuvat alueelliset verkostot
— Moniammatilliset asiakasty6n verkostot
— Lihialueverkostot
— Maakunnalliset verkostot
— Valtakunnalliset verkostot
— Tyontekijoiden (pienten organisaatioiden) keskiniiset tukiverkostot

A Mediakulttuuri

— Median merkitys ja rooli nuorisotyissi

Media nihdiin yhteiskunnallisen toiminnan ja tasa-arvon edistdjini, joka synnyttid
keskustelua eri asioista. Tulevaisuudessa sisdinen ja ulkoinen viestinti korostuvat, ja toi-
mijoiden pitdd tietdid mitd sanoa. Markkinointi tulee jatkossa painottumaan sihkoiseen
mediaan. Vastaajien mukaan markkinoinnin osaamista ja taloudellisia resursseja tulee
lisitd huomattavasti. Toimittajat eivit kiinnostu niin sanotusta perushyvisti ja arjen on-
nistumisista, ja skandaalit ja kohu-uutiset taas viiristivit arjen todellisuutta.

Jdrjest6jen olemassa olon kannalta mediassa nikyminen on tirkeds, mutta kdytinnossd ni-
kyvilld pysyminen on hyvin vaikeaa. Oma lehti voi luoda jirjestélle positiivista identiteettii.

Mediakulttuuri voi nikyd myos siten, ettd asiakkaan tai esimerkiksi entisen tyontekijin
valitukset saavat negatiivista julkisuutta lehdistdssi tai muussa mediassa. Milld tavoin
tyontekijit ja organisaatio voisivat suojautua tilti julkisuudelta?

— Mediakriittisyys vs. kontrolli

Tulevaisuudessa avainasemassa ovat medialukutaito ja -kriittisyys, eivit kieltiminen tai
kontrollointi. Mediakasvatusta tulee lisitd, silld netissd on monenlaisia riskeji, esimerkiksi
huumekauppaa. Tietotaitoa puuttuu erityisesti vanhoilta tyontekijsiltid. Tiedon hakemi-
seen ja omaksumiseen kannustetaan, mutta on muistettava myds kasvatuksellinen kyseen-
alaistaminen ja rajoittaminen. Suojautuminen vaatii arvokasvatusta ja vahvoja ratkaisuja ja
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my®s tekniikan kiyttéon opastamista. Vuorovaikutus on timinkin asian tirkein perusta.
"Tieto ddri-ilmidisti saattaa tuottaa ddri-ilmiditi (esim. kirkkojen poltot), myos aatteellista
samaistumista, hyvdssi ja pahassa. Voiko titi kontrolloida?” "Nuorten omat sivut voivat olla
asiattomia, niiti on kontrolloitava.” "Kriittisyyden tarve on suuri, on seulottava oikea véidiris-
td, tihin tarvitaan osaamista. On luotettava myds nuorten omaan kriittisyyteen ja kasvatetta-
va sitii koko ajan. Ohjatussa toiminnassa mediaan nihden voi mokata turvallisesti.”

— Haasteet ja mahdollisundet

Trendeistd selvilld oleminen on nuorisotydntekijsille jatkuva iso haaste. Media mahdollis-
taa monia asioita, muun muassa monikulttuuriset kohtaamiset. Nuorisotoimen tiedotus
suuntautuu nettiin. Www-sivut ovat hyvi tiedotuskanava, ja koulutukset voivat osittain
siirtyd verkkoon.

Verkkopalvelujen kiyttimiseen tarvitaan tietoa. Sihkoiset palvelut ja omat verkkosivut
pakottavat tuotteistamaan omia palveluita. Lastensuojelussa (ja nuorisotydssi) tehdiin
ty6td sen porukan kanssa, joka on kaikkein eniten alttiina mediakulttuurin vaikutukselle.
Tdmin keskelld kasvattaminen vaatii vahvaa arvopohjaa. Nettiturvallisuuteen liittyy myos
tietojen salassa pitiminen.

— Nuorisotyontekijin rooli osana mediaa ja sen osallisena

Nuorisotydntekijin rooliin kuuluu neuvoa ja opastaa kasvattajia. Tulevaisuudessa voisi
olla erityisid nuorisoalan mediaihmisid. “Neztivahti — olisiko tiissi uusi ammattinimike?”
Nuorisotydntekijin tehtivd on olla kouluttajana, valistajana ja vilittdvini aikuisena.
Nuorisotiedotuksella on oma merkittivi, kasvattava roolinsa median tuottamisessa ja me-
diakulttuurissa. Tyontekijilld on oltava vilineet ja keinot, joilla kohdata ajan haasteet ja
ottaa median ominaispiirteet puheeksi nuorten kanssa.

A Tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamisen haaste

— Tyo- ja vapaa-aika nuorisotyontekijoiden tyossi

"Ty6 on ilta- ja viikonlopputyoti, toiti tehdiin silloin, kun muut ovar vapaalla.” Joidenkin
vastaajien mukaan raja vapaa-ajan ja ty6n vililld hilvenee koko ajan, ja toiset taas arvioivat,
ettd raja on hyvin selkei ja selkiytyy koko ajan lisid. Monet esimerkiksi mieluusti asuvat
eri paikkakunnalla kuin missi tekevit t3itd. Avainasemaan nousevat oma jaksaminen, am-
matti-identiteetti, tydsuojelu ja tyshyvinvointi.

Esimerkkeji tyon rajojen muuttumisesta oli haastatteluaineistossa useita: "Koulupdiivin
cheyttiminen tuo muutoksia toimintaan, objaamisen tarve ja muodot muuttuvat.”
"Perhekotityissii rajat himirtyviit erityisesti, se kuuluu toiminnan luonteeseen. Timin tie-
dostaminen on tirkeid, ja on kebitettivi systeemejd, jotka auttavat erottamaan tyon ja vapaa-
ajan.” “Pienessii kunnassa rajan vetiminen on vaikeaa, nuorisotyintekiji on moniosaajana
monessa mukana. Verkostot tyiskentelevit piiviaikaan, nuorten kanssa pitiisi olla iltaisin.”
"Jirjestotoiminnassa harrastuksesta voi tulla oma tyo.”

— 1y6 ja vapaa-aika, perhe-elimdii

Vanhempien tyén muuttuessa joustavammaksi vanhemmat voivat olla enemmin lisni
lasten elimissd. Vanhemmuus ei tule heikentymiin vaan piinvastoin, uusi trendi on
nousemassa. Vanhemmuus ohenee, ja tyd maiirittelee perheiden elimiid yhi enemmin.
Nuorisotyd on mukana kehityksessi esimerkiksi jirjestimilld iltapiivitoimintaa, joka
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osaltaan mahdollistaa vanhempien tyossikiyntii ja siten tukee huolestuttavaa yhteiskun-
nallista kehitysti.

Tulee kehittdd jirjestelmid, joilla sukupolvien syrjiytymisketju saadaan katkaistua.
Nykyisin avuttomuus ja huono-osaisuus voi kulkea jo toisessa ja kolmannessa polvessa.
Perhekeskeisyytti ei arvosteta, vain tydn kautta menestymisti. Aika suosii lyhytkestoisuut-
ta ja -jinteisyyttd, mikd tuo nuorisotyshonkin projektimaisuutta. Thmisten lisidntynyt
vapaa-aika nikyy etenkin kaupallisten vapaa-ajan toiminnan jirjestdjien asiakasvirroissa.
Itse maksavia, fyysiseen ja psyykkiseen kuntoonsa panostavia asiakkaita on tullut eniten
lisdd. Viihtyminen on nousemassa arvoonsa. Kodin kanssa tehtivi yhteistys korostuu, ja
tilanteisiin puuttuminen ja ennaltachkiisy on erittiin tirkedd. Nuorisotyostd puhuttaessa
ei voi unohtaa perhetyoti.

— Kaupallistuminen ja tasa-arvokysymykset (rabaa / ei rahaa)?

Vapaa-ajan palvelut lisdintyvit ja kaupallistuvat. Niitd tarvitaan, mutta hyvi arki ei tar-
vitse kaupallistumista ja ylen miirin rahaa. Kaupallistumisen vaarana on luokkajako:
tuleeko vallalle kisitys, ettd nuorisotyd olisi pelkistdin b-luokan kansalaisten palvelu?
Yhteiskunnan tulee taata peruspalvelujen vapaa ja tasa-arvoinen saanti. Toisaalta tulee
pohtia, mitki ovat peruspalveluja?

A Nuoruus tulevaisuudessa

— Tyttojen ja poikien sukupuoli-identiteetin tukeminen

Nuorten identiteettidi muokkaavat entistd enemmin perheen ulkopuoliset tekijit, kuten
media, erilaiset vertaisryhmiit ja tietoverkkojen luomat mahdollisuudet. Identiteettityshon
liittyvind haasteina haastateltavat mainitsivat erilaiset idolit, syomishiiriot, sukupuoli-
identiteetin ohentuminen (metroseksuaalit, poikkeava seksuaalisuus normaalia, entinen
normaali tylsid) ja yhd nuorempien tyttojen kasvava yliseksuaalisuus.

"Nyt on uskallusta perustaa tytto- ja poikaryhmii, ennen tasa-arvoajatus kablitsi, intressit ovat
kuitenkin nuorilla usein eridvid.” "Homo-lesboparit ym. kebitys vaatii nuorisotyontekijiltii
osaamista suhtautumisessa, osaamisessa kobdata niiti asioita.” “Kebitysvammatyissi asiak-
kailla seksuaali-identiteetti saattaa olla aivan hukassa, vaatii osaamista.”

Nuorisotydntekijin tydssid persoona ja tydtavat ovat tirkedmpid kuin sukupuoli.

— Ammattikunnan sisiinen sukupuolijako

Monet haastateltavat pohtivat tydntekijoiden keskinidistd sukupuolijakoa: “Kehitys-
vammatyé — ala naisvaltainen, tarvitaan miehen malleja.” "Ala naisvaltainen, miehii tarvi-
taan.” "Haasteena miten saada alalle lisii miehid (jirjesto).”

— Syrjiytymiskehitys ja siihen liittyviit haasteet

Haastateltavat arvelivat, ettd syrjdytyminen lisiéntyy ja arvot kovenevat, yhteiskunta kove-
nee ja pahoinvointi kasvaa. Nuorten tarve kohdata luotettavaa aikuista ei muutu miksikain.
Piihdeasiat korostuvat, ja niistd pitii olla tarjolla entisti enemmin tietoa. Huumausaineiden
vithdekiytts lisidntyy. My6s muut riippuvuudet, kuten peli- ja seksiriippuvuus, lisddntyvit.
Syrjdytyjdt ovat moniongelmaisia, ja usein syrjaytyminen on periytynyt edellisiled sukupol-
vilta. Huumevauvat ovat tulevaisuuden asiakkaita. Palvelut ovat polarisoitumassa: julkiset
palvelut kohdentuvat syrjdytyneille, varakkaat hakevat palvelunsa rahalla.
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— Nuorisokulttuurien atomisoituminen ja tarpeiden erilaistuminen

Jotkut haastateltavat arvelivat, ettd on tarvetta uusille nuorisokisitteille: voitaisiin puhua
varhaisnuorista, nuorista ja nuorista aikuisista. Fyysinen aikuisuus niyttdd tulevan en-
tistd varhaisemmin, mutta henkisesti nuoret eivit kypsy samaa vauhtia. Ylikouluikiiset
ja erityisesti seitsemisluokkalaiset ovat tilld hetkelld kasvatuksellisesti voimakkaan tuen
tarpeessa. Suuria ongelmia voi esiintyi jo alakouluiissd. Tulevaisuudessa viides- ja kuu-
desluokkalaiset ovat keskeisin kasvatustyon kohde. Lapsuutta tulee pidentis, silld leikki
loppuu nyt liian aikaisin ja nuorista tulee aikuisia liian varhain.

Ympiristokehitys luo lisdd tarpeita osata toimia luonnossa. Nuoret hakevat toimintaa, johon
el tarvitse sitoutua. Poliittiset puolueet ovat menettineet merkitystiin. Nuorten tarpeet tu-
levat olemaan yksilsllisempii, he kaipaavat entistd enemmin henkilokohtaista kohtaamista.
Sosiaaliset tarpeet korostuvat ja henkistyvit. Kulutus ei kasva, vaan toisenlaiset arvot tulevat
tirkeiksi. Kommunikointi teknistyy, miki vaikuttaa sosiaalistumiskehitykseen.

— Nuorten ja aikuisten osallisuus

Nuorten osallisuus kisitteend tuntuu olevan merkityksellinen lihinni kunnallisessa nuo-
risotyossid. Jdrjestdissd toiminnan demokraattinen peruslihtdkohta on itsestddnselvyys,
ja nuorten vaikuttaminen piidtoksentekoon on varmistettu rakenteellisesti. Yksityisten
yritysten edustajien haastatteluissa aihe pidosin sivuutetaan. Yritykset toimivat palvelun-
tuottajina, ja nuoret ovat asiakkaita. Kunnallisessa nuorisotydssi osallisuus on varmistettu
lain voimalla, sitd toteutetaan, ja monen vastaajan mielestd se on yksi tirkeimmisti pai-
nopistealueista timin hetken tydssi. Puoluepolitiikkaan osallistuminen tulee edelleen
vihenemiin, ja tulee etsid muita kuulemismenetelmii, joita ovat esimerkiksi nettikyselyt
ja asukasillat. Erilaiset osallistamiskanavat (kuten Nuorten Parlamentit) tulevat mahdol-
lisesti herittimain kiinnostusta kansalaisvaikuttamiseen. Erityisesti kaupungeissa nuoret
eivit sitoudu pitkikestoiseen ryhmitoimintaan, vaan he haluavat tehdi lyhyiti projekteja
ja vaikuttaa sitd kautta.

A Arvojen ja kulttuurin muuttuminen

— Arvot muutoksessa: uusyhteisollisyys vai yksilollisyys?

Arvojen rakentuminen on pitkd, vuosia kestivi prosessi, johon liittyy kasvatuksellisuus.
Arvot muuttuvat, ja nuorisotydn pitdd muuttua niiden mukana. Samalla nuorisotydn pi-
tdisi olla mysds mukana muuttamassa arvoja. Tulevaisuudessa irrallisuus ja turvattomuus
lisadntyvit, kun yhteiskunta karsii hyvinvointiyhteiskunnan turvaverkkoja. Haastateltavat
arvelivat, ettd kirsijoind tulevat olemaan vanhukset ja nuoret. Nuorten alakulttuurit li-
sddntyvit arvojen pirstaloituessa. Turvattomuus lisidntyy, ja nuorille on tarjottava turval-
lisia paikkoja, joissa saa olla oma itsensi. Eettisyyden ja ekologisuuden merkitys kasvaa.
Rasismiin suhtautuminen voi olla tydntekijoille haaste. Nuorisotyossi painottuvat kriitti-
syyteen kasvattaminen, yksiléllisyyden vaatimissa taidossa harjaannuttaminen ja erilaisten
yhteisdjen synnyttiminen ja tukeminen.

Tyétd pitdisi tehdd niiden ehdoilla, jotka ovat putoamassa kuvioista. Ahdistus, stressi ja
elimin rikkonaisuus pudottaa nuoria opiskelusta ja tydelimisti ja siten koko elimisti.
Monien vastaajien mielesti teknologian vastapainona ovat tirkeitd luontoelimykset, kes-
tivi kehitys ja ekologisuus. Jirjestoille arvopohja luo pysyvyytti, vaikka kaikki ympirilld
muuttuu, silld arvot ovat niiden toiminnan perusta. Tieto (tiede), taito (taide, esteettisyys)
ja etiikka ovat olleet arvojen pohjana jo antiikin ajoista lihtien. Islaminuskon nousu tuo
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uudenlaisia arvoja ja asenteita yhteiskuntaan. Media luo turvattomuutta. Perhemallien
muuttuessa ohjaajat voivat saada sijaisvanhemman roolin, ja kasvatusvastuu ammatti-
maistuu. Onko tukiaikuisena oleminen tulevaisuuden ammatti? Vastaajat arvelivat, ettd
perhety® tulee lisiantymain.

— Sitoutuminen

Haastateltavat sanoivat sitoutumisesta samaa, mitd moni tutkijakin on kertonut. Ihmisten
yleensi ja nuorten erityisesti tapa sitoutua muuttuu. Nuoret sitoutuvat yksittiisiin toimiin
lyhytkestoisesti, mutta usein he sitoutuvat samaan aikaan moniin eri asioihin. Yhden toi-
minnan puitteissa nuoren toiminta voi niyttid lyhytjinteiseltd, mutta nuoren itsensi ni-
kokulmasta monipuoliselta ja jilkeenpidin jopa johdonmukaiselta eliminuran luomiselta.

Haastateltujen mukaan nuoret eivit kiinnity perinteisiin ismeihin, tulevaisuudessa ei-
vit ehkid mydskiin jirjestoihin. Tdmi asettaa haasteen nuorisotyélle: jos jirjestot hii-
puvat, mitd tarjotaan tilalle? Nuoret eivit halua toimia yhdistystoiminnassa, joten on
luotava sellaiset tukemisen tavat, jotka mahdollistavat my6s spontaanimpaa toimintaa.
Haastateltavien mukaan lyhytkestoiset projektit, kuten tempausten ja tapahtumien jir-
jestiminen, on vahvistunut ja yhi yleisempii erityisesti suurissa kaupungeissa. Helsingin
kaupungin nuorisotyén Parempi viikonloppu -hankkeessa (Juote & al. 2006) on doku-
mentoituja esimerkkeji nuorten itsensi projektinomaisesti luomista ja toteuttamista toi-
minnoista. Joidenkin mielesti vapaachtoistoimintaan osallistuminen vihenee eiki toimin-
taan sitouduta. Toisaalta monessa vastauksessa korostetaan yhteisollisyyden nousua ja sen
merkityksen kasvua diriyksilollisyyden vastapainona.

— Globalisaatio

auttaa nuoria kisittelemiin moninaistuvaa todellisuutta. Haastateltavien mukaan globaali
vastuu ja kestivi kehitys korostuvat, ja tietoisuus omasta elinympiristostid kasvaa. Maailma
pienenee, kun kaikki mikid maailmalla tapahtuu, tiedetdin heti tddllikin. Kulttuurit muut-
valistusta erilaisuuden hyviksymisestd, ja nuorisotydntekijoiden tulee olla tietoisia erilaisten
ismien ja kulttien ilmenemismuodoista ja niihin liittyvistd ajatusmalleista.

A Uusien tyétapojen tarve

Nuorisotyd nidyttdd tarvitsevan uusia tyotapoja ja uudenlaista tyotetta kulttuuristen il-
mioviden tydstimiseen, thmisten vilisen vuorovaikutuksen ja osallisuuden vahvistamiseen
sekd vaikeiden sosiaalisten ongelmien ratkaisemiseen. Erids 4H-ohjaaja kuvasi kehitysti
sanoilla "Palstaviljelystd seikkailuun”. Samalla nuorisotyéntekijin toimintaympiristd ja
sen myotd toimenkuva muuttuu. Tulevaisuuden nuorisotydntekijit ovat myds kumppa-
nuuden osaajia. Seuraavassa on luetteloitu esimerkkeji siitd, millaisia uusia tydtapoja kai-
vataan tai miten vanhoja toimintatapoja tulisi uudistaa.:

— Kulttuuristen tyotapojen korostuminen:

ekologisen toimintatavan tarkastelu
sukupuolisensitiivisyys

— uudet kulttuuriset menetelmit?

— erilaisuuden kohtaaminen (yksil6llisyyden korostaminen)
— monikulttuurinen nuorisoty6

— kansainvilinen toiminta.
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— Ihmisten viilinen vuorovaikutuksen ja yhteisollisyyden korostuminen myos uusilla

Jfoo

rumeilla:

ihmisten vilinen vuorovaikutus

nuorisotiedotus

mediakasvatus

verkoissa tapahtuva nuorisoty®: virtuaaliyhteisot

jarjestotoiminnan hiipuminen — uuden yhteissllisyyden ja lyhytaikaisten juttujen
tukeminen

lyhytkestoisten aktiviteettien ja projektitydskentelyn taidot

nuorisotalotoiminnan kehittiminen, vetovoimaisuuden siilyttiminen ja avointen
ovien toiminnan kehittiminen

nuorten osallisuus.

— Erityisnuorisotyon korostuminen:

— Nu

traumatisoituneiden lasten kanssa toimiminen

lastensuojelun, piihdetyon, sosiaalityn ja maahanmuuttajatydn haasteet, erityisesti
kunnallisessa nuorisotyossi syrjiytymisvaarassa oleviin keskittyminen
erityisliikunta, osaamista, jolla passiiviset nuoret saadaan liikkeelle

vanhempien kanssa tehtivi yhteistyd, vanhempien vastuuttaminen ja voimaannut-
taminen

vanhempien ja lasten yhteinen toiminta

perhetyon lisddntyminen.

oriso-ohjaajan muuttuva toimenkuva:

nuoriso-ohjaajan rooli: ohjaaja — valvoja — asiantuntija

mediaosaaminen — tekninen osaaminen

tyopaikka telakaksi— tyontekijd kentilld

tyoaika liukuvaksi

tiimityo

yksikot suurempia ja vahvempia — osaamisen tuki

kokonaisuuksien, yhteisten pidtosten ja periaatteellisten linjavalintojen korostuminen.

— Ybhteistyo muiden kanssa:

5.3

vanhojen kumppanuuksien vahvistaminen— jirjestdjen ja kolmannen sektorin pa-
rempi hyodyntiminen

kumppanuustaidot (organisaatio yhteistydssd, esim. jirjesto—kunta); kuuntelu,
ymmirrys ja kyky tehdi yksiselitteisid sopimuksia; ihmisten erilaisen hydtyajattelun
hyviksyminen.

Nuoriso- ja vapaa-aikatyon ammatilliset haasteet

Tulevaisuushaastatteluissa syntynyt aineisto voidaan jisentid monella tavalla. T4ssd yhtey-

dessi

tarkoituksenmukainen tapa on etsid aineistosta ammattitaitoon kohdistuvia vaati-

muksia.

5.3.1 Liiketoimintaosaaminen

Kunti

en ulkoistaessa palveluitaan yksityinen palvelutuotanto lisddntyy, ja timi asettaa

tyontekijoille erilaisia osaamisvaatimuksia. Liiketoimintaan liitettdvissd olevat asiat, kuten
tuotteistus, taloudellisuus ja markkinointi, korostuivat myds kunta- ja jirjestspuolen vas-

tauksi
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Palvelujen tuotteistaminen, paketoiminen, tuli esille erityisesti yrityksissd, mutta nikyi
myos kuntapuolella. Perinteisenkin toiminnan, kuten nuorisotalotoiminnan, tuotteistus
on nihtivissi. Tuotteistaminen liittyy palvelujen kustannustehokkuuteen, myyntiin ja
markkinointiin. Kustannustietoisuutta ja -tehokkuutta pidettiin tirkeini, jokaisen tyon-
tekijian tunneille tulee laskea hinta ja hyoty. Hinnan ja laadun suhteesta puhuttiin erityi-
sesti yrityspuolella, jirjesto- ja kuntapuolella titi ei nostettu esille.

Markkinointi- ja myyntiosaaminen tuotteen ja palvelun myynnissi tulee yhi tirkeim-
miksi. Asiakkaista kilpaillaan erityisesti yrityspuolella. Myds kuntien ja jirjestdjen on
markkinoitava omia palvelujaan. Osaamista tarvitaan myds yrityksen pyorittimisen kiy-
tinnén taitoihin (kirjanpito, verotus, jne.).

5.3.2 Laaja-alaisuus vs. erikoistuminen

Vastauksissa  saatiin  monenlaisia kuvauksia siiti, millainen on nuorisotydn/
nuorisotydntekijin rooli tulevaisuudessa. Toisaalta oltiin sitd mieltid, ettd nuorisotyonte-
kijan tulee olla moniosaaja, toisaalta nihtiin, etti tulevaisuudessa pitii erikoistua yhi ka-
peammille osaamisalueille. Kuntapuolella korostettiin jonkin verran enemmin moniosaa-
mista, ja erikoistumista painotettiin vastaavasti jirjestdissi ja yrityksissi. T4mi rooliero on
toki ollut jo tiedossa, mutta tulevaisuudessa se tullee entisti selvemmaiksi.

Erikoistuminen, erityisesti jGrjestot
ja yritykset

— erikoistuminen, ei liilan monia
osaamisalueita

- syrjdytymisvaarassa olevat

- nuva-koulutuksiin vammaisiin
liittyvad tietoa

- mielenterveystydn metodit

— erityistietous
kehitysvammaisuudesta,
erityisryhmistd ja eri sairauksista

Laaja-alaisuus, erityisesti kunnat

- monialaosaaja

- hadllittavan tiedon maara kasvaa

- kokonaisuuksien hahmottaminen

- jatkuva priorisointi

- informaatiotulvan jatkuva nousu

— varsinaisesta nuorisotyosta
yhdyskuntatyhon yli ikarajojen

- tydma&ardn kasvu

Laajimman nikokulman, joka moniosaamisesta esitettiin, voi kuvata seuraavasti:

GLOBAALI

A

MONI-
VAUVA  |=<—— aAMMATILLISUUS | VAARI

\

PAIKALLINEN
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5.3.3 Ohjaaminen, kohtaaminen

Hyvin monissa vastauksissa korostettiin sitd, ettd vaikka maailma miten ympirilli muut-
tuu, ihmisen kohtaaminen ja siihen liittyvi osaaminen ei muutu. T4td kohtaamisen osaa-
mista, ihmissuhdetaitoja, pidettiin monissa vastauksissa koko nuorisotyon ammatillisen
osaamisen perustana.

Osaamisalueet:
— ohjaamisen taidot
— asiakkaiden tarpeista lihtevi ohjaajuus
— ihmissuhdetaidot
— kyky tulkita ihmisten toimintaa
— ihmisten kohtaaminen
— vuorovaikutustaidot
— kohtaamisen taidot
— asiakkaan kunnioittaminen
— sosiaaliset taidot
— eri ikiryhmien kanssa tyoskentely.

Vastauksissa nousi esille myos kohtaamisen ja ohjaamisen "ympiristdjen” luomisen tir-
keys. Esimerkiksi perhekotitydssd on hyvin tirkedi luoda lastensuojelulapselle inhimilliset
ja turvalliset kasvuolosuhteet, ja nihtiin, ettd perusturvallisen arjen merkityksen painotta-
minen lisdintyy entisestddn.

Kohtaamiseen kaivattiin jonkin verran uusia vilineiti.

5.3.4 Kyky hadllita itseaan

Henkilskohtaiset ominaisuudet on nostettu tissd yhteydessi omaksi kohdakseen, koska
vastauksissa tuli muutamaan otteeseen esille kisitys, jonka mukaan koko ty6 on pitkilti
persoonakysymys. Tdmi nikokulma maiirittelee henkilskohtaisia ominaisuuksia (ei siis
osaamisalueita), joita hyvilld nuorisotydntekijilli tulee olla, nyt ja tulevaisuudessa.

Hyvi nuorisotydntekiji
— on huumorintajuinen, pitkﬁpinnainen ja suvaitsevainen
— onavoin
— tulee thmisten kanssa toimeen, on sosiaalinen
— on verkostoituva ja tiimitydtaitoinen
— tuntee oman itsensi, on sinut itsensi kanssa
— oninnostaja, motivoija
— kykenee hallitsemaan kiiretti ja stressii.

5.3.5 Uusi media

Tini pdivind on nihtivissi, ettd tekniikan kehityksen huima vauhti vain kiihtyy, ja tys-
elimissi mukana olevat eivit edes pysty kuvittelemaan tulevia muutoksia tydn tekemisen
tavoissa. (Samoin kuin kymmenen vuotta sitten ei osattu kuvitella sihkopostin, internetin
ja matkaviestinten tulevaa merkitysti.) Tekniikan ja sen tuomien uusien medioiden mer-
kitystd nuorisotydlle ei vield oikein tunneta. Nuoret elivit jo nyt erilaisissa virtuaalimaa-
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ilmoissa, joihin vanhemmilla sukupolvilla ei ole pidsyi. Joitakin avauksia on tehty, esi-
merkiksi Helsingin kaupungin Netari-projekti, jossa nuorisotydntekijit toimivat nuorten
suosimassa virtuaalisessa Habbo-hotellissa.

Haastateltaville on selvii, etti
— median vaikutus kasvaa
— informaatiotulva nousee jatkuvasti
— verkko toimintaympiristéni vahvistuu.

Nuorisotydssi uudet mediavilineet ja niiden kiytto ovat tirkedssi asemassa, erityisesti si-
sillontuotannossa. Nihtiin, etti tietoyhteiskunnan haasteet eivit ole niinkdin tekniikassa
kuin tiedon kisittelyssi. On hallittava moninaista informaatiota, erotettava haitallinen ja
hyédyllinen, on hallittava mediaa ja viestintii.

Nuoret eldvit nettimaailmassa, virtuaalimaailmassa, ja mahdollista on, ettd sosiaalinen
kanssakdyminen vihenee. Toisaalta todettiin my®s, ettd ihmisten kohtaaminen on
nuorisotydn ydinti eikd tule koskaan hiviimain, tapahtui tekniikassa mitd tahansa.
Uusi media on kaksisuuntainen syrjiytymisriski: toisaalta nuoret voivat syrjiytyi
oikeasta elimisti elimilld vain virtuaalitodellisuudessa, toisaalta he voivat syrjiytyi
tekniikan kehityksestid varallisuuden tai muiden mahdollisuuksien tai resurssien puut-
teiden takia.

5.3.6 Moniammatillisuus, verkostot

Verkostoitumista, erilaisissa moniammatillisissa verkostoissa toimimista ja myds niiden
hyddyntimistd pidettiin lihes kaikissa vastauksissa hyvin tirkeini nyt ja myos tule-
vaisuudessa. Sektorikohtainen toiminta kunnissa ei ole mahdollista, vaan on nihtivi
laajempia kokonaisuuksia. Seurakunnat, kolmas sektori, sosiaalitys, koulut jne. ovat
tirkeitd kumppaneita. My6s kuntapuolen kehitys kohti tiiviimpii seudullista yhteisty6td
lisid kuntien keskiniisen yhteistydn tarvetta. Yrityspuolella korostui moniammatillinen
yhteistyd, esimerkiksi lastensuojelulaitoksissa tehtivi yhteistyd lastenpsykiatrian kanssa.
Verkostokehitys edellyttdd yhteistybosaamista ja nikemysti ja myds asennetta mydntid,
ettd yksin ei pirjid.

Yhteisty6 ja verkostoituminen on mielenkiintoinen kysymys peilattaessa tulevaisuutta,
tilannetta vuonna 2025. Kukaan ei vield tiedd, miten ja millaisessa organisaatiomaail-
massa nuorisotyon palveluita silloin tuotetaan. Onko perustettu superorganisaatioita,
jotka alueellisesti tuottavat palvelut, onko kuntien nuorisotoimi vain osto-organisaatio,
joka ostaa palveluita yksityisilti ja jirjestoiltd, tehdidinko tyotd edelleen monessa eri or-
ganisaatiossa ja niiden viliin tulee pysyvid yhteistyorakenteita — kuka tietdd? Yhteistyotd
pitii kai kuitenkin osata tehdi, oli organisoituminen millaista tahansa. Jirjestétoimijan
sanoin: ~Tydntekijoiksi haetaan aktivaattoreita, fasilitaattoreita, joilla on monialainen
nikemys”.

5.3.7 Tyon tekemisen paikat

Ylldttavin vihin haastatteluissa otettiin kantaa sithen, miten ja missi nuorisoty6ti tulevai-
suudessa tehdiin. Jo edelli on mainittu tietotekniikan mahdollisesti tuomat muutokset
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tydympiristdon (virtuaalinuorisotydntekijit). Muilta osin mainintoja saivat seuraavat
muutostrendit:

— perinteinen talotoiminta tulee vihenemiin

— pienryhmitoimintaan tulee lisdystd

— tukihenkilstoiminta lisdintyy

— perhetyd ja vanhempien osallistaminen lisdidntyy (useita mainintoja)

— kouluissa tehtivi tyd lisidntyy

— tiimityd ja tiimityotaitojen merkitys korostuu

— menetelmiosaaminen korostuu

— projektinhallinnan osaaminen korostuu

— ty6n sesonkiluonteisuus lisddntyy (jirjesto).

5.3.8 Johtaminen, hallinnointi ja organisointi

Jirjestojen, yritysten ja kuntien nuorisotydn johtoasemassa toimivien henkiliden haas-
tatteluissa kisiteltiin paljon johtamiseen liittyvid haasteita. Organisaatioiden muutokset,
tyon organisoinnin muutokset, henkilostdjohtaminen, resurssien varmistaminen ja erilai-
nen kehittimisty nihtiin tekijoini, jotka tulevaisuudessa tuottavat muutosta.

Resurssipuolen hallinta ja turvaaminen

Resurssien riittivyys oli esilld erityisesti kunta- ja jirjestdpuolen vastauksissa. Resurssien ja
rahoituksen hankinta, EU-rahoitus ja sen miirittdimit painopistealueet ja palveluiden ja
tuotteiden myyminen ovat tulopuolen haasteita. Vastaavasti kustannustietoisuus, talous-
suunnittelu ja jatkuva priorisointi ovat kulupuolen haasteita. Yrityspuolen vastauksissa
resursseja ei pohdittu haasteina vaan pikemminkin tulevina mahdollisuuksina kuntien
palvelujen ulkoistamisen ja kilpailutuksen lisidntyessi.

Henkilostojohtaja on innostaja ja valmentaja

Henkilgston motivointi, innostaminen ja kannustaminen nihtiin perinteiseni esimies-
tyon haasteena, joka todennikoisesti ei tule muuttumaan tulevaisuudessakaan. Kiire li-
sddntyy tyossd koko ajan, ja timi asettaa henkildstdjohtamiselle vaateita.

Organisaatioundistukset ja tyon organisointi

Erityisesti kuntapuolen vastauksissa nousivat etualalle erilaiset organisatoriset muutokset.
Kuntakentti on tilld hetkelld kovan muutospaineen alla. Yhdessi kunnassa nuorisotyé oli
siirretty sivistystoimen alaisuuteen, toisessa tyd oli muuttumassa seutukunnalliseksi, kol-
mannessa odotettiin kuntaliitosta ja sen mukanaan tuomia muutoksia. Kuntien palvelu-
rakenne ja muut vastaavat kehityshankkeet tulevat muuttamaan kuntakenttid melkoisesti
tulevina vuosina, mutta vuoteen 2025 saakka on vield vaikeaa nihdi, miti tissi suhteessa
tulee tapahtumaan. Ennustettavaa on, ettd suurten yksikkdjen ekonomia tulee vaikutta-
maan organisoitumiseen.

Muilta osin tydn organisoitumiseen liittyvissd haastatteluissa nousivat esille verkostoitu-
misen ja projektimaisen tyon liséintymisen tuomat muutospaineet. Verkostoitumisessa
korostettiin niin sanottua jirjestelmiosaamista, kykyi toimia monimuotoisissa verkos-
toissa ja tiimeissi. Organisaatioilla tulee olla kykyi joustavuuteen ja nopeaan reagoin-
tiin.
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Jatkuva kebittimistyo

Moni vastaaja piti tyon jatkuvaa kehittdmistdi ja muutoksen virrassa pysymistd hyvin
tirkedni. Jotkut kokivat, ettd kehittdmistyon vaateet tulevat ulkopuolelta tai ylipuolelta
(laatuty®, raportointi, verotus, rekisteriseloste jne.). Jarjestoistd kerrottiin my®ds, ettd or-
ganisaatioiden johtamiselle ja kehittimistoiminnalle tuottavat muutoshaasteita piihde- ja
sosiaalipolitiikassa tapahtuvat muutokset, jotka vaikuttavat mm. Raha-automaattiyhdis-
tyksen rahoituksen painopisteisiin.

5.3.9 Palvelurakenne

Kuntapuolen palvelurakenteiden uudistustydtid on sivuttu monissa paikoin aiemmin.
Keskeisti on, ettd kuntarakenne on muuttumassa juuri nyt. Vuoteen 2025 mennessi voi-
daan ennustaa kohdattavan seuraavanlaisia trendejd ja haasteita:
— kuntarajat muuttuvat ja tulee kuntaliitoksia
— seutukunnallisuus lisddntyy, miki lisdd my6s tyontekijiden liikkuvuutta
— kuntamuutos tuo mukanaan my®s organisaatiouudistuksia, ja nuorisotyén paikkaa
sovitellaan uusissa kuntaorganisaatioissa
tyksille uusia mahdollisuuksia
— palvelujen keskittyessi tarvitaan my6s uutta ajattelua mm. kylien eldvoittimiseksi ja
niiden elinkelpoisuuden siilyttimiseksi.

5.3.10 Haasteellisempi asiakasaines

Lihes jokainen haastateltava oli sitd mieltd, ettd nuorisotydn asiakkaat tulevat tulevaisuu-
dessa olemaan entistd haastavampia. Haasteita lisidvit mm.

— nuorison lisdidntyvi piihteiden kiyttd

— maahanmuuttajien miirin kasvu

— nuorisotyottéomyys

— vanhemmuuden hiviiminen

— moniongelmaiset perheet/nuoret

— yli sukupolvien jatkuva syrjaytyminen ja huono-osaisuus

— yhteiskunnan polarisoituminen hyvin ja huonommin toimeentuleviin

— nettimaailma, virtuaalimaailma — sosiaalisen kanssakdymisen vihentyminen.

Niiden trendien arveltiin vaikuttavat tyshén mm. siten, ettd maahanmuuttajatyon lisdin-
tyessd tarvitaan monikulttuurista tieto-taitoa, moniongelmaisten nuorten kanssa tydsken-
nellessi kykyid moniammatilliseen tiimitoimintaan, osaamista ottaa perhe, vanhemmat ja
koko lihiverkosto mukaan seki erityistietoisuutta erilaisista ongelma-alueista (myos mm.
vammaisuus, mielenterveyden ongelmat jne.).

5.3.11 Asiakaslahtoisyys ja osallisuus
Asiakaslihtoisyys ja nuorten osallisuus eivit kumpikaan ole kovin uusia asioita nuori-

sotydssi, mutta ilmeisen tirkeinid ne tulivat esille monissa vastauksissa. Todettiin, ettd
asiakkaan tarpeista (titd painotettiin erityisesti yrityspuolella) lihtevi ohjaaminen tulee
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edelleen lisidntymiin, tarvitaan asiakaslihtdistd asiakaspalvelua ja asiakkaan tarpeista
yksilollisesti radtiloityjd palvelupaketteja. Nuorten osallisuutta ja vastuuttamista korostet-
tiin, ja joissakin vastauksissa kaivattiin konkreettisia tyovilineitd nuorten osallistamiseen.

5.3.12 Nuorisotyon rooli yhteiskunnassa

Monien yhteiskunnallisten muutosten paineessa kaivattiin taitoa perustella nuorisotydn
tarve osana yhteiskunnallista toimintaa. Moniammatillisissa verkostoissa, kuntien muu-
tosprosesseissa ja monissa muissa yhteyksissi timi on hyvin tirkedd. Tydntekijin tulee
sisdistdd nuorisotydn arvo ja sitd tulee osata korostaa.

Eris kunnan palveluksessa oleva haastateltava sanoi: Uskon, ettid vuonna 2025 nuoriso-
toimi on yksi tirkeimmistid peruspalveluista kunnissa. Korjaavan tyon osuus niin sosiaali-
kuin terveystoimessa on kallista, ja kunta satsaa kaiken ennaltachkiiseviin tyshon.”

5.3.13 Muita viesteja koulutuksen kehittéimiseen

Vastauksissa annettiin joitakin konkreettisia vinkkeji koulutuksen kehittimiseksi:

— Ensimmiisend vuonna tulisi opiskella lihinni kiytinnon tydtaitoja ja vasta kol-
mantena vuonna teoriaa, joka kokoaa kiytinnén taidot ja teorian yhteen.

— Vapaa-aika ja vapaa-aika-ala ovart kisitteini vaikeita eivitki kuvaa nuorisotyti ko-
konaisuudessaan.

— Tydssdoppimista ja itsearvioinnin kehittimisti pitdisi tuoda enemmin esille.

— Nuva-koulutuksiin tarvitaan vammaisiin liittyvii tietoa.

— Tietojen ja taitojen jatkuva ”pdivittiminen” on tirkedd. On hyvi osallistua sidnnsl-
lisesti jatko- ja lisikoulutukseen.

— Aineina esim. psykologia, kasvatustiede jne. 90 ov uusiin puihin.

— Kasvatustiede ja muut aineet pitiisi integroida koko koulutuksen ajalle.

— Etiikka ja eettisyys on tuotava paremmin esille.
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6 TULEVAISUUS KOULUTUKSEN TOTEUTTAJIEN
TULKITSEMANA - TULEVAISUUSDIALOGIN
TULOKSET

Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon ennakointihankkeen alustavien tulosten
(suullinen ja kirjallinen raportointi) perusteella kiytiin osanottajien kesken tulevaisuus-
dialogi (Arnkil 2006, 104-113). Keskustelussa paikalla olleita 11 oppilaitosten edustajaa
pyydettiin kiiymiin kolmessa ryhmiissi keskustelua koulutuksen sisiltdjen ja toteutuksen
muuttumisesta. Heitd pyydettiin pohtimaan asiaa niin kuntien, jirjestdjen kuin yritysten-
kin nikokulmasta. Keskustelu kiytiin kahdessa aallossa siten, etti seuraavalla ryhmilli oli
aina mahdollisuus kommentoida edeltivin ryhmin keskustelua. Hankkeen koordinaatto-
ri kirjasi keskustelun muistiin.

Keskustelussa merkittiviksi teemoiksi nousivat seuraavat:

1) Maahanmuuttajat ja vieston jakaantuminen a- ja b-kansalaisiin

2) Teknologian kehitys ja sen vaikutukset nuorisotyon ohjaukseen ja opetukseen sekd
sen mahdolliset syrjayttivit vaikutukset

3) Uudenlainen yhteisollisyys ja kohderyhmiajattelun muodostuminen.

4) Taloudellisen kasvun, laman ja kaupallistumisen vaikutukset.

5) Nuorisotydon merkitys itsendistymisen prosessien tukijana noiden prosessien siir-
tyessd yhi voimakkaammin kotien ulkopuolelle.

6) Luonnon merkitys vaihtoehtona erilaisille ilmiille.

7) Tiedon kulun muuttuminen ja median uudet muodot osana tydti ja koulutusta.

8) Nuorisotydn oppimiskisityksen ja opetuksen muuttuminen: oppiminen tapahtuu
sosiaalisina prosesseina sosiaalisissa yhteyksissi.

9) Koulutuksen kehittyminen kohti teema- tai aihekokonaisuuksia.

6.1 Muistiinpanoja tulevaisuusdialogista

Maahanmuuttajat ja jakaantuminen a- ja b-kansalaisiin

Avustaviin ja palvelutehtiviin tulee entistd enemmin maahanmuuttajia. Syntyy suoma-
laistaustainen b-luokka ja tydtelids maahanmuuttajajoukko, joka tekee avustavat tyét. On
olemassa joukko, joka kiyttid entistd voimakkaampia ohjauskeinoja edellisiin ryhmiin.
Miki on tydelimin tarve? Koulutamme vikei, joka tekee sosiaalityon kanssa rinnan tydtd
syrjdytyneille tai b-luokan kanssa?

Ikaryhmijako vihenee tai viljenee.

Teknologian kehitys

Teknologian kehitys johtaa vanhempien sukupolvien joutumiseen syrjddn, ihan pihalle.
Myos nuorten keskuudessa tapahtuu jakoa. Teknologia on yksi suurimpia syrjayttivid
vilineitd. Teknologia kehittyy nopeammin kuin ihmisten osaaminen.
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Teknologiasta on tullut arkea: tekniset laitteet vastaavat juuri sithen tarpeeseen, mihin ne
on tehty. Laitteet eivit ole statussymboleita, eikd niitd ole lastattu samalla tavalla tiyteen
ominaisuuksia. Kdyttsliittymit ovat yksinkertaistuneet, ja samalla tekniikkaa on enem-
min. Tekniikkaa on mietitty enemmin kohderyhmittiin: suunnataan tiettyji laitteita
esimerkiksi ikddntyneille. Voi olla my®s vastareaktioita: esimerkkini mainittiin eliminta-
paintiaanit. Osa viestd haluaa pois teknologian piiristi.

Kolmivuotinen koulutus ei enii riiti, se pitiisi ehki laajentaa viisivuotiseksi.

Uudenlainen yhteisollisyys ja kobderyhmdiajattelu
Yhteiskunnan on varmistettava, etti kaikki saavat tarvitsemansa palvelut.
My®és peruskoulu on uudistunut.

Ihmisend oleminen ja ryhmit, ystivyydet ja erilaiset yhteisot ovat edelleen keskeisii.
Yhteiséllisyys on muuttunut pieniksi ja pirstaleiseksi. Merkittivi osa yhteisdistd on kau-
pallisia perustaltaan. Jokainen kuuluu moneen yhteiséon. Tilanne vaatii tydntekijiled yhi
suurempia sosiaalisia taitoja. Ihmiselld on mahdollisuus valita eri palveluiden vililld — ei
ole vain yhti tapaa toimia.

Alueellisesti syntyy alueellisia kulttuurisia ryhmii. Mitd nuorisotys on? Mitd nuoret teke-
vare?

EU johtaa kansallisten rajojen viljentymiseen.

Nuorisotaloja ei ole enid... On suomalaistaustaisia parhaaseen a-ryhmiin kuuluvia.
Maahanmuuttajat kiyvit taloilla.

Maahanmuuttajien osalta ei ole enid kahtiajakoa etnisten rajojen mukaan. Maahan-
muuttajiin on panostettu. Suomen kansalaisten tekemit pommit voivat rdjihtdd. Syrjdin
jadneiden maahanmuuttajien ryhmi radikalisoituu. Koulutukseen on panostettava, jotta
se vol suoriutua suuresta tehtivistiin timin estimisessi.

Kasvu, lama ja kaupallistuminen
Taas tulee lama. 2020. 30 vuoden sykli. Vaikuttaa moneen asiaan. Ei enii tehdi erillistd
nuorisotydti. Voidaan tehdi communityworkkia.

Kaupallisten palveluiden miiri pysyy samana. Ihmiset, jotka haluavat koulutusta, hakeu-
tuvat sithen. Tuleeko meilld olemaan yksityiskouluja? My®s itirajan toiselta puolelta tulee
rahakkaita. Puhutaan lahjakkaiden kouluista. Syntyyko varakkaiden ryhmi, joka kuluttaa
vapaa-aikaa?

My®os ikddntyvien kohdalla kiy niin, ettd huolenpito hajautuu ja ikiddntyvit pyrkivit pi-
timain huolta itsestddn. Syntyyko viestoryhmien vilille konflikteja? Jos eurot vihenevit,
konfliktit kasvavat. Tulee monitoimitiloja: yhdet seinit, joiden sisilld on kaikille jotain.

Kaikkien pitdd ottaa vastuu globaalisti... miten se muuttaa nuorisoty6td? Mitd tapahtuu
itidrajan takana? Kalotin alueella tehdiin yhteistydta.

Nuorisotyo on itsendistymisen prosessien tukemista

Yhi nuoremmat itsendistyvit ja aiemmin kotiin kuuluneita prosesseja kiydiin yhi
enemmin kodin ulkopuolella. Omassa nuoruudessani vanhemmat yrittivit kasvattaa
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minua, saattoivat minua. Nyt se on kadonnut. Nuoret joutuvat kodin ulkopuolelle
valmistautumattomina. Meilld on useamman sukupolven ketjuja, joissa huono-osaisuus
toistuu: 90-luvun laman jiljet. Toisaalta ihmiset rupeavat pitimiin omistaan huolta.
Kasvatusvastuuta, nuorten psyykkisti tukea, irrottautumistukea tarvitaan enemman.

Oppiminen tulee olemaan sosiaalinen tapahtuma

Onko oppilaitoksen toiminta tulevaisuudessa sidottu kiinteistéon?

Toiminta sitoutuu sosiaalisiin yhteisihin, oppiminen on sosiaalinen tapahtuma eiki
yksilopsykologinen tapahtuma. Sellaisia tapahtumia on edelleen, joissa opiskelijoita on
paikalla joukoittain. Oppimisesta on tullut yhi enemmin tunnustettu sosiaalinen pro-
sessi.

Tydpaikkavalmentajat: miki heidiin roolinsa on? Opettajat ovat siirtyneet tydoppimisym-
paristoon? Opettajat alkavat oppia tydntekoa. Tydelimiosaamisen merkitys kasvaa.

Opettajat siirtyvit tydelimidin? Ammattijirjestot hidastavat kehitystd. Yrittdjdt toimivat
opettajina.

Luonto keskeinen elementti — nuorisotyosti myos katastrofityoti

Lunta on tarjolla vihemmin. Ilmasto muuttuu. Edelleen Suomen pohjoinen sijainti ja
luonto on erityistd kansainvilisesti. Silld on painoarvoa. Puhtaalla luonnolla tulee olemaan
yhi enemmiin merkitysti. Luonnolla oli jo vuonna 2006 merkitysti eri etnisten kulttuu-
rien kohtaamiselle.

EU saattaa olla hajonnut. Onko olemassa enii tillaista Suomea, onko Eurooppaa? Miti jos
tapahtuu raju konflikti? Katastrofi. Ympiristduhka. Enti jos teknologia katoaa? Miten sel-
viizmme? Miten varaudumme uhkiin? Miten timi vaikuttaa koulutukseen? Annammeko
luvan uraanikaivoksille tai kultakaivoksille?

Uskon, ettd meilld pysyy luonto. Ehki ihminen rupeaa panostamaan siihen, etti luonto
sdilyy. Meidin on pakko palata luontoon. Ekologisuus on tulevaisuuden tyéviline. Isolla
kirjoitettuna opsin perusteissa.

Nuorisotyon olemus on kriisien hallinta, pidimme tasapainoa ylli. Koulutukseen tulisi
sisillyttdd kaaosteorian peruskurssi.

Tiedon kulku ja media on saanut uuden muodon

Tiedon kulku ja media on saanut uuden muodon. Tiedon valtaviyli on totta.
Kaukosiidtimen kautta hoidetaan asiat. Piivikotilapset kidyvit ensimmaiisen verkkokurs-
sinsa. On nettiammattikoulutusta. Opiskelijoilla on luultavasti erittdin hyvit tietotekniik-
kataidot.

Tietotekniikka: mahdollistaa kulttuurien kohtaamisen.
Nykyajan lapset oppivat itsestddn ja helposti painamaan nappeja. Tekniikka on itses-
tddn selvdd. Tekniikka on helppoa ja yksinkertaista. Opettajat ovat verkko-ohjaajia.

Nikopuhelimet mahdollistavat projektioppimisen. Ollaan osuuskuntia ja tuotetaan pal-
veluita. Mediakasvatus saa uusia muotoja teknologian kehittymisen myoti.
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Opetus muuttuu?

Nuorisotyd on siirtynyt toisen asteen oppilaitosten hommaksi. Nuorisotyd on siirtynyt
kokonaiskoulupiiviin. Oppivelvollisuus 18 v. Lihiopetus on voimakasta. Ollaan lisni.
Ihmisen kohtaaminen ei lopu koskaan. Ihmisen kohtaaminen tapahtuu kasvokkain.

Opiskelijat keskeyttivit enemmin. Keskeyttimisen vihentimiseen on satsattu toi-
menpiteiti. Kansalaispalkka ja sen menettimisen uhka vihentid keskeyttimisii.
Peruskoulutuksen merkitys muuttuu elinikdisen oppimisen myota.

Verkko-oppimiseen liittyvit kynnykset on ylitetty. Kaksi internetii: mellastuspuoli ja kir-
jautuva puoli, jossa tieto on tarkastettu. Verkko-ohjaus on osana opetusta.

Koulutus kehittyy kohti teema- tai aihekokonaisuuksia

Opsissa on filosofiaa jossain muodossa, jotta ihmiset itse ajattelemalla tulisivat tuloksiin.
Se olisi ihmiskunnan pelastus.

Nuorisotyd on osa koulua, sosiaalitoimea, terveystoimea. Luonteva osa, ei endd oma sek-
torinsa.

Ammatillisessa koulutuksessa ei ole ainejakoa, vaan esimerkiksi teemoja, aihekokonai-
suuksia tai projekteja. Teemoitettua opetusta.
Yrityspuolelta tulee paine kustannustietoisuuteen ja yritystoimintaan.

Kohtaaminen, vuorovaikutus, elimintilanteisiin perehtyminen on keskeistd. Rakenteet
muuttuvat. Maailma muuttuu. Thmiset eivit muutu. Toisen ihmisen kunnioittava koh-
taaminen on keskeisti. Toiminnallisuuden ja tekemisen kautta ihmisid voi kohdata.
Sosiaalinen vahvistaminen on tirkedi: murheiden summa on vakio. Arvo-osaaminen tulee
kytked opetukseen. Tarvitaan kykyi tietdd, miki on oikein, miki vddrin.

Meille kasvaa sukupolvi, jolla on ohut kisitys historiastaan ja jotka siksi ovat helposti

vietdvissd. Tietoa on paljon, mutta se on pinnallista. Ihmisten on vaikea suojella itsedin.
Yleissivistystd tarvitaan lisag, ja kulttuuria.
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7 NUORISO- JA VAPAA-AJANOHJAUKSEN
PERUSTUTKINNON AMMATTITAIDON
VAATIMUKSET TULEVAISUUDESSA -
YHTEENVETO ENNAKOINTIHANKKEEN
TULOKSISTA

Nuoriso- ja vapaa-aikaty on nimensi mukaisesti tyoti, joka liittyy nuorten ja aikuisten
vapaa-aikatoimintaan. Nuorille ja aikuisille tarjottavia palveluja tuottavat julkiset yhteisst,
kuten kunnat, erilaiset jirjestot ja yhd useammin my®és yritykset. Ennakointityén yhtey-
dessi nuoriso- ja vapaa-aikatydn osaamiseen liittyvid muutoksia kartoitettiin tulevaisuus-
barometrilla, joka toteutettiin sihkoiseni lomakekyselyni. Barometrin kysymykset lihe-
tettiin 155:1le alan asiantuntijaksi nimetylle, joista 120 vastasi kyselyyn. Keskimairiinen
vastausprosentti oli 77 %.

Kyselyssi selvitettiin nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen osaamisalueita, joihin tulisi perus-
tutkinnossa kiinnittdd huomiota. Tirkeimpini pidettiin vuorovaikutukseen, syrjiytymi-
sen ehkiisyyn ja kasvatukseen liittyvdd osaamista. Perustutkinnon suorittaneiden tulisi
myds osata jirjestid tapahtumia ja tehdid yhteisty6td niin koulun kuin kotienkin kanssa.
Tirkeidni pidettiin my®ds sitd, ettd nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaajat osaavat tunnistaa oman
ammatillisen kasvunsa.

Vastaajien mielestd minkdin osaamisalueen merkitys ei ole vihenemissi. Edelld mainitun
osaamisen merkitys joko kasvaa tai pysyy ennallaan. Tulevaisuudessa nuoriso- ja vapaa-
ajanohjauksen ammattilaisten tyossi tulevat entistd tirkeimmiksi muun muassa media-
lukutaito ja tietotekniikan osaaminen, yhteisollisyyden tukeminen, mielenterveyteen liit-
tyvid osaaminen, palveluiden tuottaminen, yhteisty6 kotien kanssa seki toimiminen eri
kulttuureissa kasvaneiden kanssa.

Barometria tiydennettiin tulevaisuushaastattelulla (teemahaastattelu). Haastattelu perus-
tui tiedossa oleviin kehityssuuntiin eli megatrendeihin, joita ennakointihankkeessa mu-
kana olevien oppilaitosten edustajat ovat nimenneet ja jotka ovat tulleet esille myos alan
kirjallisuudessa. Teemahaastattelut vahvistivat ja tarkensivat barometrin antamaa kuvaa.

Haastatteluissa pohdittiin sitd, milld tavalla nuoriso- ja vapaa-aikatyon puitteet muuttuvat
kuntien palvelurakenteen muuttumisen myétd. Kun tydt kootaan suurempiin yksiksihin
ja tyoyhteisot kasvavat, nuorisotydntekijoiden tehtivit muuttuvat. Tydntekijit voivat
mahdollisesti my®s erikoistua tiettyihin tehtiviin. Uutena elementtini tyohon tulee pal-
velujen ulkoistaminen ja siihen liittyvi ostajana toimiminen, miki puolestaan edellyttid
litketoimintaosaamista. Kuntien palvelurakenteen muuttuessa kilpailuttaminen vahvis-
tuu, jolloin jirjestot ja yritykset saavat entistd enemmin tilaa kasvavilla vapaa-aikamark-
kinoilla. My®s vieston ikddntyminen muuttaa tyén kohdetta erityisesti kasvukeskusten
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Nuoriso- ja vapaa-aikatydén ytimessid on tulevaisuudessakin ihmisten kohtaaminen ja
ohjaajana toimiminen. Kirjistien voi viittdd, ettd tulevaisuudessa nuorisotydntekijoi-
den odotetaan olevan eriinlaisia minikuvavalmentajia. Mitd enemmin itsendistymisen
prosessit siirtyvit kodin ulkopuolelle, siti enemmin nuorten itseniistymisen tukeminen
korostuu nuorisotyossi. Erilaiset mediat ja teknologian kehitys luovat nuorten identiteet-
titydlle kokonaan uusia foorumeja. Arvot moninaistuvat, nuorisokulttuurit pirstoutuvat,
elimi kaupallistuu ja Suomi muuttuu yhi monikulttuurisemmaksi. Tamai kaikki vahvis-
taa kehitysti, jossa yksittdiset ihmiset, erityisesti nuoret, tarvitsevat ympirilleen tukevia
aikuisia ja vertaisryhmii. Erityisesti tukea tarvitsevat syrjiaytymisvaarassa olevat ihmiset ja
heididn perheensi. Syrjiytymisen ehkiisyyn ja erityisnuorisotyéhon liittyvin osaamisen
arvellaankin tulevaisuudessa korostuvan.

Nuorisotydn koulutuksen suuntaamisen kannalta keskeiseksi ratkaistavaksi kysymykseksi
nousee se, miten voidaan sovittaa yhteen laaja-alaisuuden ja erikoistumisen vaatimukset.
Varsinkin maaseudun kunnissa toimivat odottavat, ettd nuorisotyontekijit kykenevit toi-
mimaan monenlaisissa ihmisten vapaa-aikaan liittyvissi tilanteissa. Tyossd korostuvat me-
tataidot, kuten kyky oppia ja kisitelld tietoa. Jirjestot ja yritykset taas odottavat enemmin
kohdennettua osaamista esimerkiksi mielenterveys-, piihde- ja vammaisty6n alueilla.

Tulevaisuuden nuorisotydntekijoiltd edellytetdin haastattelujen perusteella

* vuorovaikutuksen ja yhteisllisyyden osaamista — ohjaamisen taitoja

*  kulttuuristen tydtapojen osaamista, mukaan lukien kykyi toimia mediassa ja virtu-
aaliympiristoissd

* erityisnuorisotydhon liittyvid osaamista ja sen osana kykyi toimia perheiden kanssa

* itsendisyyttd ja kokonaisuuksien hallintaa vaativissa ympiristdissd — kyky4 toimia
prosesseissa

*  litketoimintaosaamista niin palvelujen ostajan kuin niiden tuottajankin rooleissa

* kumppanuustaitoja ja verkosto-osaamista.

Tulevaisuushaastatteluissa ja tulevaisuusbarometrissa julkisen hallinnon tyontekijoiden,
jarjestdjen edustajien ja yritysten palveluksessa olevien ihmisten vastaukset poikkesivat
jonkin verran toisistaan. Sen sijaan alueelliset erot jaivit ylldttdvinkin pieniksi. Nuoriso- ja
vapaa-aikatyon kentissi kiytivit keskustelut ndyttivit haastattelujen pohjalta yhdenmu-
kaisilta. Erdit teemat, kuten maahanmuuttajien kanssa tehtivi ty6 tai virtuaaliympiris-
tdissd tapahtuva nuorisotyd, ovat tosin pienilld paikkakunnille tulevaisuuden visioita.
Suurissa kaupungeissa, erityisesti paikaupunkiseudulla, samoista asioista on jo paljonkin
arjen kokemuksia.

7.1. Yhteenveto nuorisotyon osaamisen haasteista
kunnallisessa nuorisotyossa

Mitki ovat tirkeimmiit nuoriso- ja vapaa-ajanohjaukseen tulevaisuudessa
vaikuttavat muutokset?
Keskeiset toimintaympiriston muutokset ndyttivit aineiston perusteella liittyvin muuta-
maan ilmiséén:
osaisuus, yhteiskunnan marginaaleihin samaistuminen, maahanmuutto, piihteiden
kiyttd jne.). Samalla syrjaytymisvaarassa olevista nuorista tulee erityisesti kunnalli-
sen nuorisotyon kohde.
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2) Viestintiteknologia synnyttidd uusia vuorovaikutuksen tapoja ja foorumeita.

3) Arvot moninaistuvat, milld on heijastusvaikutuksia nuorten elimiin: nuoret tunte-
vat olonsa epivarmoiksi ja tarvitsevat tukea.

4) Nuorten sosiaalistumisprosessit siirtyvit yhi suuremmassa miirin kodin ulkopuo-
lelle ja vanhempien ulottumattomiin.

Kuntarakenteen muutos niyttdd sekin vaikuttavan nuorisotydntekijoiden tyshon: eri-
koistumisen mahdollisuudet lisidntyvit ja jirjestoille ja yrityksille syntyy mahdollisuuksia
palvelujen tuottamiseen. Kehitysti tukee korostuva kaupallistuminen ja kaikenlaisen kil-
pailun lisidntyminen.

Miten nuoriso- ja vapaa-ajanohjaus tulee muuttumaan tulevaisuudessa?

Nuorisotyén ytimessi siilyy vuorovaikutustyd nuoren kanssa. Varsinkin kunnallisen
nuorisotyén kohteeksi ndyttid nousevan syrjiytymisvaarassa olevien nuorten tukeminen.
Tulevaisuuden nuorisotyontekiji on identiteettivalmentaja, jonka tehtivini on tukea
nuoren kehitystd selviytymiskykyiseksi ja yhteistoimintaan pystyviksi. Kasvatustyon
keskiossd on kriittisyyteen kasvattaminen ja nuoren eliminhallinnan tukeminen. Ty6td
tehdiin merkittivissd mddrin uutta kommunikaatioteknologiaa hyddyntien.

Millainen osaaminen tulee korostumaan tulevaisuudessa?

Tulevaisuudessa korostuvat moniammatillinen tyd, toiminta verkostoissa, viestintitek-
nologian osaaminen seki mielenterveyteen, piihdetyshén, monikulttuuriseen tyshén,
perhety6hon ja mediakasvatukseen liittyvd osaaminen. Englannin kielen taidon merkitys
kasvaa.

Millaisen osaamisen merkitys viibenee?

Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon piirissi toimivien konservatiivisuutta
kuvaa haluttomuus luopua mistidin nykyisesti. Alan toimijoiden johdonmukainen vas-
taus oli, ettd minkdin osaamisen merkitys ei vihene. Tulevaisuusbarometrin perusteella
voi esittdd hypoteesin, ettd kunnallisessa nuorisotydssi esim. avointen ovien toiminta,

elinolojen parantamiseksi ovat osaamisen alueita, joiden suhteellinen merkitys vihenee.

Mitki ovat tirkeimmiit nikopiirissi olevat nuoriso- ja vapaa-ajanohjaukseen
liittyviit innovaatiot?

Innovaatioiden tarve ndyttid liittyvin kommunikaatioteknologian kiyttéon ja tietoverk-
kojen tarjoamien uusien foorumeiden hyddyntimiseen nuorisokasvatuksessa. Uusien
innovaatioiden tarvetta on myds identiteettitydssd, eriytyvien ryhmien kohtaamisessa,
perhetyossi ja maahanmuuttajien kanssa tehtivissi tyossd. Kunnallisessa nuorisotyossi
toimivaa identiteettivalmentajaa voidaan kutsua myos verkko-ohjaajaksi. Kasvokkain ta-
pahtuvaa ty6ti ei mydskiin unohdeta.

Mitkii ovat keskeisimmiit nikopiirissi olevat muutokset tyotavoissa?

Tydyhteisdjen koon kasvaessa erikoistuminen mahdollistuu. Kaupallistuvassa ja verkos-
toituvassa tydympiristdssi liikketoiminnan osaamisen merkitys kasvaa. Erilainen tyonja-
oista sopiminen, kustannustietoisuus, tyén mallittaminen ja tavoitteellisuus korostuvat.
Viestintiteknologian kehittyminen synnyttid paitsi uusia tapoja ohjata, myés uusia oh-
jauksen foorumeita.
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7.2 Yhteenveto jdrjestdjen ja yritysten palveluksessa
olevien osaamisen tarpeista

Mitkii ovat tirkeimmiit nuoriso- ja vapaa-ajanohjaukseen tulevaisuudessa
vaikuttavat muutokset jirjestoissi ja yrityksissi?

Keskeiset toimintaympiriston muutokset niyttivit aineiston perusteella liittyvin muuta-
maan ilmiséén:

1) Kaupallisesti orientoituneet toimijat ndyttivit jakaantuvan tulevaisuudessa kahteen
ryhmiin. Vapaa-aikapalveluita tuottavien toimijoiden miiri kasvaa. Samalla on
syntynyt ja syntymissi suuri sosiaalipalveluita tuottavien yritysten ja jirjestdjen
joukko. Viimeksi mainittujen osalta osaamistarpeet vastaavat kunnallisen nuoriso-
tyon tarpeita.

2) Kaupallistuminen lisdéintyy edelleen, ja sen kautta monenlaisen litketoimintaosaa-
misen tarve lisdintyy. Julkisten palveluiden ulkoistaminen ja sitd kautta myés kil-
pailuttaminen lisdintyy. Muutoinkin asiakkaiden vaatimustaso kasvaa jatkuvasti.
Ikidntyvien miirin kasvu lisid kysyntidd vapaa-aikapalveluille.

3) Tyon ja perheen yhteensovittamisen paineet niyttivit synnyttdvin markkinan,
jossa maksukykyiset perheet ostavat korkeatasoisia palveluita hyvin rajalliselle yhtei-
selle vapaa-ajalle.

4) Syrjdytymisvaarassa olevien nuorten miiri lisidntyy eri syistd (periytyvd huono-
osaisuus, yhteiskunnan marginaaleihin samaistuminen, maahanmuutto, piihteiden
kiytto jne.). Syrjdytyvien mdirin kasvu lisid my6s jirjestdjen ja yritysten markki-
noita sosiaalipalveluiden osalta.

5) Jarjestojen tehtiviksi ndyttdid muotoutuvan toiminta erityistd tukea tarvitsevien ja
huono-osaisten kanssa. Yritykset puolestaan keskittyvit maksukykyiseen asiakas-
kuntaan.

Miten nuoriso- ja vapaa-ajanobjaus tulee muuttumaan tulevaisuudessa?

Yritysten nikokulmasta ei ole nikyvissi sisillollisia muutoksia. Tyossd korostuvat ihmis-
ten kohtaaminen, tapahtumien jirjestiminen ja ohjaustaidot. Haastatellut painottivat
tuotteistamisen merkitystd sekd hinnan ja laadun suhteen hahmottamista. Jirjestdissd
korostuvat edellisten lisiksi tyoskentely syrjaytymisvaarassa olevien kanssa.

Millainen osaaminen tulee korostumaan tulevaisuudessa?

Vapaa-aikapalveluita tuottavissa  yrityksissi on osattava mallittaa toimintaa.
Tyoéntekijoiden tarvitsevat kykyd ymmirtid toiminnan, kustannusten ja tulojen viliset
yhteydet. On tarpeen kyeti suunnittelemaan ja arvioimaan toimintaa. Jirjestoissd on ky-
syntii paihde- ja mielenterveystydlle. Englannin kielen taidon merkitys korostuu.

Millaisen osaamisen merkitys viibenee?
Yritysten edustajien mukaan vapaa-aikatydn perusteet pysyvit samoina, minkiin osaa-
misalueen merkitys ei vihene.

Mitki ovat tirkeimmiit nikopiirissi olevat nuoriso- ja vapaa-ajanohjaukseen
liittyviit innovaatiot?

Yritysten ja jirjestdjen osalta aineistossa ei juuri hahmotella innovaatioita. Luonnollisesti
monikulttuurisuus ja teknologian kehitys haastavat my®os jirjestoji ja yrityksii.
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Mitki ovat keskeisimmiit nikopiirissi olevat muutokset tyotavoissa?

Yrityksissd ja jarjestoissd toimivien tulee jatkossa osata toimia lisidntyvin ja kiristyvin kil-
pailun sivyttimissi maailmassa. Tyontekijoiltd vaaditaan kustannustietoisuutta ja sitou-
tumista yrittdmisen arvoihin.
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Liite 1. Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinnon
osaaminen: Kyselyn ja barometrin aineisto

A. Mitka ominaisuudet ovat tarkeita talla hetkella?

Ihmissuhde- ja vuorovaikutustaidot [ . ::
Sosiadlisen kanssakéymisen osaaminen | RGTTNRNRNGGEEEEEE ¢/ 06 %
Syridytymisvaarassa olevien tukeminen [ GGG ¢3¢/
Nuorten tukeminen kasvussa selviytymiskykyisiksi
ja yhteistoimintaan kykeneviksi Il g | 81,25%
Tapahtumien ja toiminnan jiriestiminen | DA 6 ¢
Kasvatuksellinen ohjacjuus - | EERGCG /87
Nuorten elimiinhallinnan kehittdminen _ 78,38 %
Ammatillisen kasvun ja kehityksen tunnistaminen itsessdidin | RN 77 68 © W Koikki
Yhteistyd koulun kanssa [ RGN 7679 %
Syridytymisvaarassa olevien ohjaaminen | RGN /¢ 58
Moniammatillisen yhteistydn oscaminen - | mARn R 7° 22
Yksilollisen kasvun tukeminen — 75,22 %
Ennaltaehkiiiseviin piiihdetyén osaaminen | RGN 7

Kyky yhteisdlliseen vuorovaikutukseen |G /345 %

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
% % % % % % % % % % %
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i ]
Ihmissuhde- jo vuorovaikutustaidot _
i .
Sosiaalisen kanssakdymisen osaaminen _ 84,96 %
[ ]

Syrjtiytymisvaarassa olevien tukeminen _ 83,64 %

Nuorten tukeminen kasvussa selviytymiskykyisiksi * '

j yhteistoimintaan kykeneviksi m 81,25%

[ ]
Tupahiumien i(l toiminnan iﬁriestﬁminen _ 80,36 %
Kasvatuksellinen ohjagjuus — . 78,76 %

| ]
' 78,38 %

Nuorten eltiménhallinnan kehittdminen _

]
Ammatillisen kasvun jo kehityksen tunnistaminen itsesséin _ 77,68 %
{ Kunnat
l |
Yhteistyd koulun kanssa _ 76,79%  Jirjestot

B Vritykset

Syrjtiytymisvaarassa olevien ohjaaminen _ " 76,58 % W Kaikki
: .
Moniammatillisen yhteistydn osaaminen _ 7522 %

]
Yksildllisen kasvun tukeminen _ 75,22 %
i }

Ennaltaehkdisevén péihdetytn osaaminen _ 7471 %
Kyky yhteisolliseen vuorovaikutukseen _ 1 7345%

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
% % % % % % % % % % %

86,73 %
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Yhteisty kotien kanssa

Kyky suunnitella, toteuttaa
ja arvioida palveluita

Yhteisollisyyden tukeminen

Tietotekniikan osoaminen

Englannin kielen taito

Yhteistyd sosiaalitoimen kanssa

Nuorten elinolojen kehittiminen

Nuorten vapaa-ajan
tarpeiden tunnistaminen

Nuorten osallistumis-
mahdollisuuksien kehittiminen

Vapaa-ajan harrastusten
ohjaaminen

[hmisen kasvun ja
kehityksen tunteminen

Nuorten avoimen toiminnan
ohjaaminen

0,00

I, 054
. Irm
I, o
I 0
I ¢
I s
I ;s
I o
I
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I
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B Kaikki
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Yhieistyd kotien kanssa

Kyky suunnitella, toteuttaa
ja arvioida palveluita

Yhteisollisyyden tukeminen

Tietotekniikan osaaminen

Englannin kielen taito

Yhteistyd sosiaalitoimen kanssa

Nuorten elinolojen kehittiminen

Nuorten vapaa-ajan
tarpeiden tunnistaminen

Nuorten osallistumis-
mahdollisuuksien kehittdminen

Vapaa-ajan harrastusten
ohjaaminen

[hmisen kasvun ja
kehityksen tunteminen

Nuorten avoimen toiminnan
ohjaaminen

-

1 70,54 %

]
T
\
|
e
|
e
|
I
|
I K
Jiirjestot
' 64,55 % 1 Yritykset
— 1 Kok
1
ey 6390
|
—— (3%
|
e £330%
|
T
[ |
I — (091 %
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% % % % % % % % % %
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Eri rahoituskanavien
tunteminen jo osaaminen

Eri kulttuureissa kasvaneiden
kanssa toimiminen

Mielenterveyteen liittyvii
osaaminen

Kansalaistoiminnan
edistiiminen

Elamyksellisen
toiminnan ohjaus

Kulttuuristen foimintatapojen
tunteminen
Medialukutaito

Yhieiskunnan pédtoksenteon
rakenteiden tunteminen

Erityisryhmien (fyysisesti tai
henkisesti vammautuneet)
tunteminen

Likunnan ohjaus

Elimiinkaaren tunteminen

Kulttuuriohjaaminen (teatteri,
musiikki, kuvataiteet)

0,00
% % % % % % % % % %

55,36 %

55,36 %

5413 %

53,57 %

52,68 %

I
47,32%

46,90 %

46,43 %

46,43 %

4513 %

42,34 %

B Kaikki

1000 2000 3000 4000 5000 6000 70,00 80,00 90,00

100,00
%
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Eri rahoituskanavien

tunteminen ja osaaminen _ 55,36 %

Eri kulftuureissa kasvaneiden

kanssa toimiminen ‘ 55,36 %

Mielenterveyteen liittyvd |

i ™ 511

Kansalaistoiminnan

|
edisttiminen L 53,51 %

Eldmyksellisen

|
|
foiminnan ojous | 5,60 %
! ]

Kulttuuristen foimintatapojen
e — 067

Medialukutaito _ 47,32 %

Yhteiskunnan piiditoksenteon - ]

rakenteiden tunteminen _ 46,90 %

Erityisryhmien (fyysisesti tai |
henkisesti vammautuneet)

|

ey —F
I ]

Likunnan ohjaus _ 46,43 %

|
Eliménkaaren tunfeminen _ 4513 %

Kulttuuriohjaaminen (teatteri, ]

musiikki, kuvataiteet) ‘ 42,34 %

0,00 1000 2000 3000 4000 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00
% % % % % % % % % %

100,00
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Jiirjestot
Yritykset
Kaikki
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Kyky toimia ohjaajana
vieraissa kulttuureissa

Internetissdi tapahtuva kasvatus
ja ohjaaminen (esim. Virtuaali-
nuorisotalo Habbohotellissa)

Ruofsin kielen taito

Ikiidintyvien vapaa-ajan
tarpeiden funnistaminen

Aikuisten vapaa-gjan
tarpeiden tunnistaminen

Veniijin kielen taito

Saksan kielen taito

Ranskan kielen taito

Espanjan kielen taito

I -

I

I
N

i 22,52%
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Kyky toimia ohjaajana
vieraissa kulttuureissa

Infernetissii tapahtuva kasvatus
ja ohjaaminen (esim. Virtuaali-
nuorisotalo Habbohotellissa)

Ruofsin kielen taito

Ikditintyvien vapaa-ajan
tarpeiden tunnistaminen

Aikuisten vapaa-gjan
tarpeiden tunnistaminen

Saksan kielen taito

Ranskan kielen taito

Espanjan kielen taito

36,94 %

33,04 %

29,46 %

|

1
[ ]
0,
1
1
1
L 0,25%
1
l 58 %
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
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Yritykset
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B. Minka piirteiden merkitys kasvaa tulevaisuudessa?

(Ne vastaajat, joiden mielesti piirteen merkitys kasvaa)

Nuorten eliminhallinnan

Ammatillisen kasvun ja
kehityksen tunnistaminen itsesséitin

Eri kulftuureissa kasvaneiden
kanssa toimiminen

Syrjtytymisvaarassa
olevien tukeminen

Moniammatillisen yhteistyn
osaaminen

Syritiytymisvaarassa olevien
ohjoaminen

Ennaltaehkdisevéin péihdetydn
osaaminen

Kyky suunnitella, toteuttaa
ja arvioida palveluita

Tietotekniikan osoaminen

[hmissuhde- ja vuoro-
vaikutustaidot

I o
. ;00
I ;.
I 700
.
I
I o0
I, o
I

eitiine |, :: 5

¥ Koikki

0,00 1000 2000 3000 4000 5000 60,00 70,00 80,00 90,00
% % % % % % % % % %

100,00
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Nuorten eliminhallinnan |

)

Ammatillisen kasvun jo = )

kehityksen tunnistaminen itsessiin T ————— /0,00 %

Eri kulttuureissa kasvaneiden '

s i —— /50

I |

Syrjtiytymisvaarassa

85,86 %

olevien tukeminen  ————— /7,78

Moniammatillisen yhteistydn

Syrjiytymisvaarassa olevien |

Ennaltaehkiiiseviin péihdetydn

Kyky suunnitella, toteuttaa

e 77,00%
} [
S TR
i |
T 772%
' ]
e
l |
L —— Ll
Ihmissuhde- ja vuoro- | ]
T ™ (161%
0,00 1000 2000 3000 400 5000 6000 70,00 80,00 90,00 100,00

% % % % % % % % % %

%

Kunnat
Jiirjestot
Yritykset
Kaikki
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Nuorten tukeminen kasvussa

selviytymiskykyisiksi ja yhteis-
toimintaan kykeneviksi _ 67,00 %
Englonnin kil it |, .
Yhteisollisyyden tukeminen _ 66,67 %
ekt |
Yhteistyd kotien kanssa _ 65,66 %
Mielenterveyteen liittyvii
osaaminen | 5, °
Kyky yhteisélliseen
worovaikutukseen [ AN :: o0
tsyoloson s Y 5
Sosiaalisen kanssakiiymisen
osonio | ¢ "
Nuorten elinolojen kehitfiminen _ 60,61 %
Kasvatuksellinen
ohicaios T )
Nuorten osallistumis-
mahdollisuuksien kehittgminen — 59,60 %

1 Kaikki

000 1000 2000 3000 4000 50,00 6000 70,00 80,00 90,00 100,00

% % % % % % % % % %

%
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Nuorten tukeminen kasvussa

selviytymiskykyisiksi jo yhteis- |

toimintaan kykeneviksi

Englannin kielen taito ;

Yhteistllisyyden tukeminen

Medialukutaito

Yhteistyd kotien kanssa

Mielenterveyteen liittyv
osaaminen

Kyky yhteisdlliseen
vuorovaikutukseen

Yhteistyd koulun kanssa

Sosiaalisen kanssakiymisen
osaaminen

Nuorten elinolojen kehittiminen

Kasvatuksellinen
ohjaajuus

Nuorten osallistumis-
mahdollisuuksien kehittminen

0,0
%

]
——
{

—

—
{ |
el
1

g ]

i 65,66 %

— 05,60
[
65,00 %

|

64,65 %

—
__606‘%
¥
———

Kunnat

Jirjestot
B Yritykset
B Koikki

0 1000 2000 3000 4000 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00
% % % % % % % % %

100,00
%

61




Kyky toimia ohjaajana

vieraissa kulttuureissa _ 58,59 %
Kyky toimia ohjaajana
vieraissa kulttuureissa _ 58,16 %

Internefissdi tapahtuva kasvatus

ja ohjoaminen (esim. Virtuaali-
nuorisotalo Habbohotellissa) — 57,58 %
Yksilollisen kasvun tukeminen _ 57,00 %

Yhteistyd sosiaalitoimen kanssa _ 53,54 %
Kulttuuristen foiminta-
tpoin uneminen | NANAMM .
Kansalaistoiminnan edistdminen _ 52,00 %
Erityisryhmien (fyysisesti tai
henkisesti vammautuneet)
wnteminen N 51 %
it
tarpeiden funnistaminen 50,51 %
Eliimyksellisen toiminnan ohjaus _ 4747 %
Tapahtumien ja foiminnan
orestiminen. [N /700

0,00 1000 2000 30,00 40,00 50,00 60,00
% % % % % % %

70,00 80,00 90,00
% % %

1 Kaikki

100,00
%
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Kyky toimia ohjaajana
e —— 0 "

Kyky toimia ohjaajana
vieraissa kulttuureissa

58,16 %

Infernetissii tapahtuva kasvatus
ja ohjaaminen (esim. Virtuaali-

nuorisotalo Habbohotellissa) m 57,58 %

]

Yksilollisen kasvun tukeminen 57,00 %

Yhteistyd sosiaalitoimen kanssa 53,54 %

Kulttuuristen toiminta- J
i i — 5}10%

J

Kansalaistoiminnan edistiiminen 52,00 %

Erityisryhmien (fyysisesti tai
henkisesti vammautuneet)

]
e e~ S151%
]

Nuorten vapaa-ajan
tarpeiden funnistaminen

]
Elimyksellisen toiminnan ohjaus — 47 47 %

Tapahtumien ja toiminnan

|
i — 0%

50,51 %

0,00 1000 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00
% % % % % % % % %

Kunnat

Jiirjestot
B Yritykset
B Kaikki
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Vapao-ajan harrastusten

ohjoaminen SN 00 *
Likunnon ohious | ©' /! *

Ikditintyvien vapaa-ajan

tarpeiden funnistaminen _ 40,40 %

Yhteiskunnan pidtoksenteon

rakenteiden tunteminen [ A 39,00 %

Veniiin kielen taito | GGG 38,00 %

Nuorten avoimen foiminnan

ohjoaminen I 34,34 %

Ihmisen kasvun ja

kehityksen tunteminen ] 33,00%

Eliminkaaren tunteminen [ |k kA 20,00 %

Aikuisten vapag-ajan

tarpeiden tunnistaminen |GGG 24,24 %

Kulttuuriohjaaminen (teatferi,

musiikki, kuvataiteet) [ GG 22,22 %
Ruotsin kielen taito I 1212%
Saksan kielen toito [ 11,00 %

Ranskan kielen taito [l 6,06 %

Espanjan kielen taito [} 5,05 %

0,00
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1000 2000 30,00
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7000 80,00 90,00
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B Koikki
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Vapaa-ajan harrastusten
ohjaaminen

Liikunnan ohjaus

Ikiidintyvien vapaa-ajan
tarpeiden tunnistaminen

Yhteiskunnan piidtoksenteon
rakenteiden tunteminen

Nuorten avoimen toiminnan
ohjoaminen

[hmisen kasvun jo
kehityksen tunteminen

Elimiinkaaren funteminen

Aikuisten vapaa-ajan
tarpeiden tunnistaminen

Kulttuuriohjoaminen (teatteri,
musiikki, kuvataiteet)

Ruotsin kielen taito
Saksan kielen taito

Ranskan kielen taito

Espanian kielen taito

L ||
—— T 1300%
i ]

R — 11,11 %

ey — A%

_—
|

&

1

L |
—— 134
i )

|ﬂlﬂ|

H'IHI”

11

1212%

11,00 %

6,06 %

505%

29,00 %

2424 %
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38,00 %

33,00 %
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C.

Nykyisin térkeinéd pidetyt ominaisuudet ja ne ominaisuudet,

joiden merkityksen arvellaan kasvavan

Nuorten elimiinhallinnan
kehittdminen

Ammatillisen kasvun ja
kehityksen tunnistaminen itsessiiin

Eri kulttuureissa kasvaneiden
kanssa toimiminen

Syriiiytymisvaarassa olevien
tukeminen

Moniammatillisen yhteistyon
osaaminen

Syritiytymisvaarassa olewvien
ohjoaminen

Ennaltaehkdiseviin piiihdetydn
osaaminen

Kyky suunnitella, toteuttaa
ja arvioida palveluita

Tietotekniikan osaaminen

Ihmissuhde- ja vuorrovaikutustaidot

Nuorten tukeminen kasvussa
selviytymiskykyisiksi ja yhteis-
toimintaan kykeneviksi

Englannin kielen taito

Yhteisollisyyden tukeminen

- ] 85,86 %
I 79,00 %
=1 78,00 %

I /7,78

I /7,00 %

I /5,76 7

I /1,72 %

Merkitys kasvaa
I /1,00 % 1 Tiirkedi nyt
68,69 %
p—————e — 7]
68,69 %
(= s o o re. =aee

I 6/,00 %

I 00,07

e 66,67 %
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Medialukutaito

Yhteistyd kotien kansa

Miglenterveyteen liittyvii
osaaminen

Kyky yhteisolliseen
vuorovaikutukseen

Yhteistyd koulun kanssa

Sosiaalisen kanssakiymisen
osaaminen

Nuorten elinolojen kehittdminen

Kasvatuksellinen ohjaajuus

Nuorten osallistumis-
mahdollisuuksien kehittiminen

Eri rahoituskanavien
tunteminen jo osaaminen

Kyky toimia ohjaajana
vieraissa kulttuureissa
Infernetissii tapahtuva kasvatus
ja ohjaaminen (esim. Virtuaali-
nuorisotalo Habbohotellissa)

65,66 %
=
——
I 5%

[ ——
I

Merkitys kasvaa
g Tirkedi nyt

I ¢ (0
e "
I

I 5960 %

I 850 %
I 58,16 %
I 57,58 %
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Yksilollisen kasvun
tukeminen

Yhteistyd sosiaalitoimen
kanssa

Kulttuuristen toiminta-
tapojen funteminen

Kansalaistoiminnan
edistdminen

Erityisryhmien (fyysisesti tai
henkisesti vammautuneet)
funnistaminen

Nuorten vapaa-ajan tarpeiden
tunnistaminen

Eldmyksellisen toiminnan
ohjaus

Tapahtumien ja toiminnan
jdrjestdminen

Vapaa-gjan harrastusten
ohjoaminen

Likunnan ohjaus

Ikditintyvien vapaa-ajan
tarpeiden funnistaminen

Yhteiskunnan pidtoiksenteon
rakenteiden tunteminen

— 5,00 7
— 5 %
53,00 %

E— - 7

I 5051 %
I 50,51 %

7,17 %

I 1,00 %

= 40,40 %

I 37,00

— 38,00 %

Merkitys kasvaa
B Tiirkeiid nyt
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Nuorten avoimen toiminnan

v I

[hmisen kasvun jo

kehityksen tunteminen — 33,00 %

Eliminkaaren tunteminen _ 29,00 %

Aikuisten vapaa-gjan

tarpeiden Iunnisiaminen_ 2424 %

Kulttuuriohjoaminen

(teatteri, musiikki, kuvataiteet) _ 22,22 %

Ruotsin kielen taito _ 1212 %

Saksan kielen taito - 11,00 %

Ranskan kielen taito - 6,06 %

Espanian kielen taito . 5,05%
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Liite 2, Tilastolliset jakaumat

A. Tulevaisuusbarometri, ammatillisen osaamisen piirteen merkitys nyt

Tarked Tarkea Tarkea Tarkea | Keski-
yrityksille | jarjestdille | kunnille | arvo

Tarkeys nyt Kaikki | Yritykset | Jarjestot Kunnat
Espanjan kielen taito 5,41 % 3,57 % 6,67 % 5,66 % 1,57
Ranskan kielen taito 6,25 % 3,57 % 6,67 % 741 % 1,59
Saksan kielen taito 9,73 % 10,34 % 13,33 % 7,41 % 1,73
Vendijén kielen taito 13,27 % 13,79 % 20,00 % 9,26 % 1,89
Aikvisten vapac-ajon farpeiden | o) 550 | 39209% | 2000% | 1509% | 1,92
tunnistaminen
lkédntyvien vapaa-ajan 26,85% | 4643% | 31,03% | 1373% | 1,87
tarpeiden tunnistaminen
Ruotsin kielen taito 29,46 % 28,57 % 30,00 % 29,63 % 2,10
Internetiss@ tapahtuva
kasvatus ja ohjaaminen 33,04% | 14,29 % 30,00% | 44,44% | 2,18
(esim. Virtuaalinuorisotalo
Habbohotellissa)
Kyky toimia ohjaajana vieraissa | 54 040 | 25009 | 40,00% | 41,51% | 2,26
kulttuureissa
Kulttuuriohjaaminen [teatter 4234% | 2857% | 4483% | 4815% | 2,36
musiikki, kuvataiteet)
Elédmdnkaaren tunteminen 45,13 % 37,93 % 43,33 % 50,00 % 2,41
Likunnan ohjaus 46,43 % 42,86 % 50,00 % 46,30 % 2,41
Erityisryhmien (fyysisesti tai
henkisesti vammautuneet) 46,43 % 42,86 % 46,67 % 48,15 % 2,35
tunteminen
Yhteiskunnan padtoksenteon 4690% | 37,93% | 4333% | 5370% | 2,40
rakenteiden tunteminen
Medialukutaito 47,32 % 46,43 % 43,33 % 50,00 % 2,38
Kulttuu.risten toimintatapojen 48,67 % 37.93% 53,33 % 51,85 9% 2.45
tunteminen
Eladmyksellisen toiminnan ohjaus 52,68 % 50,00 % 53,33 % 53,70 % 2,49
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Térked Tarkea Tarkea Tarked Keski-
yrityksille | jGrjestdille | kunnille | arvo
Tarkeys nyt Kaikki | Yritykset | Jarjestot Kunnat
Kansalaistoiminnan edistéminen 53,57 % 27,59 % 53,33 % 67,92 % 2,46
Mielenterveyteen liittyvd 5413% | 64,29 % 50,00% | 50,98% | 2,46
osaaminen
E” kulttuureissa kasvaneiden 5536% | 42,86% | 53,33% | 62,96% | 2,52
anssa toimiminen
!Eri rahoih-Jskanovien tunteminen 5536 % 53.57 % 60,00 % 53.70 % 250
ja osaaminen
Nuorten avoimen toiminnan 6091% | 5000% | 5333% | 71,15% | 2,55
ohjaaminen
Ihmisen kasvun ja kehityksen 61,61% | 4828% | 70,00% | 64,15% | 2,56
tunteminen
Vapaa-ajan harrastusten 63,39% | 5517 % 6333% | 67,92% | 2,60
ohjaaminen
Nuorten
osallistumismahdollisuuksien 63,96 % 46,43 % 63,33 % 73,58 % 2,57
kehittéminen
Nuorten vapaa-ajon farpeiden | y3 000 | 53579 | 6333% | 69,81%| 2,60
tunnistaminen
Nuorten elinolojen kehittédminen 64,55 % 60,71 % 56,67 % 71,15% 2,62
Yhteistyd sosiaalitoimen kanssa 65,18 % 71,43 % 56,67 % 66,67 % 2,60
Englannin kielen taito 65,49 % 68,97 % 63,33 % 64,81 % 2,58
Tietotekniikan osaaminen 66,07 % 67,86 % 56,67 % 70,37 % 2,63
Yhteisollisyyden tukeminen 66,67 % 53,57 % 68,97 % 72,22 % 2,65
Kyky suunnitella, toteuttaa jo 69.64% | 7586% | 66,67% | 67,92% | 2,67
arvioida palveluita
Yhteistyd kotien kanssa 70,54 % 64,29 % 66,67 % 75,93 % 2,66
Kyky yhteisdlliseen o o ° o
. 73,45 % 65,52 % 73,33 % 77,78 % 2,72
vuorovaikutukseen
Ennaltaehkdisevan pdihdetyon | 5/ 770 | 71 439 | 7667% | 7547% | 2,69
osaaminen
Yksilollisen kasvun tukeminen 75,22 % 62,07 % 76,67 % 81,48 % 2,73
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Térked Tarkea Tarkea Tarkea | Keski-
yrityksille | jarjestdille | kunnille | arvo
Tarkeys nyt Kaikki | Yritykset | Jarjestot Kunnat
Moniammatillisen yhteistydn 7522% | 72,41% 6333% | 83,33% | 273
osaaminen
Syridytymisvaarassa olevien 76,58% | 6429% | 8333% | 7925% | 2,73
ohjaaminen
Yhteistyd koulun kanssa 76,79 % 75,00 % 76,67 % 77,78 % 2,74
Ammatillisen kasvun ja o5 cg o | 6g o7, 80,00% | 81,13% | 2,76
kehityksen tunnistaminen itsessd
Nuorten eléménhallinnan 78,38% | 75,00 % 73,33% | 83,02% | 2,74
kehittéminen
Kasvatuksellinen ohjaajuus 78,76 % 62,07 % 80,00 % 87,04 % 2,76
Tapahtumien ja foiminnan 80,36% | 89,66 % 76,67 % | 7736% | 2,78
jarjestaminen
Nuorten tukeminen kasvussa
selviytymiskykyisiksi ja 81,25% | 72,41 % 90,00% | 81,13% | 2,79
yhteistoimintaan kykeneviksi
Syridytymisvaarassa olevien 83,64% | 78,57 % 86,67% | 84,62% | 2,78
tukeminen
Sosiaalisen kanssakdymisen 84,96% | 7586% | 90,00% | 87,04% | 2,84
osaaminen
Ihmissuhde- ja o o ° °
. . 86,73 % 86,21 % 83,33 % 88,89 % 2,85
vuorovaikutustaidot
B. Tulevaisuusbarometri, ammatillisen piirteen merkitys tulevaisuudessa
Erittdin Erittdin Erittdin | Keski-
. et e tarkeaa tarkeaa tarkeaa | arvot
Tulevaisuudessa tarkeaa
Kaikki | Yritykset | Jarjestot Kunnat
Espanjan kielen taito 5,05 % 0,00 % 6,67 % 7,32 % 1,84
Ranskan kielen taito 6,06 % 0,00 % 10,00 % 7.32 % 1,88
Saksan kielen taito 11,00% 13,79 % 13,33 % 7,32 % 1,97
Ruotsin kielen taito 12,12% 14,29 % 20,00 % 4,88 % 2,00
Kulttuuriohjaaminen (teatteri, 22.22% 2143 % 30,00 % 17.07 % 214

musiikki, kuvataiteet)
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Erittdin Erittdin Erittain | Keski-

tarkeaa tarkeaa tarkeaa | arvot
Tulevaisuudessa tarkeaa

Kaikki | Yritykset | Jarjestot Kunnat
Aikuisten vapaa-ajan torpeiden o o o o
. . 24,24% 32,14 % 30,00 % 14,63 % 2,12

tunnistaminen
Eldménkaaren tunteminen 29,00% 27,59 % 36,67 % 24,39 % 2,28
Ihmisen kasvun ja kehityksen | 35 00 | 94 14% | 50,00% | 26,83% | 2,31
tunteminen
Nuorten avoimen toiminnan 3434% | 3929% | 2667% | 3659%| 225
ohjaaminen
Vendjan kielen taito 38,00% 37,93 % 50,00 % 29,27 % 2,32
Yhteiskunnan pééitsksenteon 39,00% | 24,14% | 46,67% | 43,90% | 2,32
rakenteiden tunteminen
lkésdintyvien vapaa-ajan 40,40% | 60,71% | 5000% | 19,51% | 2,24
tarpeiden tunnistaminen
Liilkunnan ohjaus 41,41% 50,00 % 50,00 % 29,27 % 2,37
Vapaa-ajan harrastusten 43,00% | 58,62% | 40,00% | 34,15% | 2,35
ohjaaminen
Tapahtumien ja toiminnan 47,00% | 6552% | 40,00% | 39,02% | 2,41
|arjestaminen
Elamyksellisen toiminnan 47,47% | 60,71% | 53,33% | 34,15% | 2,40
ohjaus
Nuorten vapac-ajan farpeiden | 56 519, | 46 43% | 60,00% | 46,34% | 2,45
tunnistaminen
Erityisryhmien (fyysisesti tai
henkisesti vammautuneet) 50,51% | 53,57 % 63,33 % 39,02 % 2,46
tunteminen
Kansalaistoiminnan 52,00% | 31,03% | 60,00% | 60,98% | 2,43
edistdminen
Kulttuu.risten toimintatapojen 53,00% 4138% 66,67 % 5122% 253
tunteminen
Yhteistyd sosiaalitoimen kanssa | 53,54% 32,14 % 63,33 % 60,98 % 2,53
Yksildllisen kasvun tukeminen 57,00% | 48,28 % 63,33 % 58,54 % 2,58
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Erittdin Erittdin Erittain | Keski-
tarkeaa tarkeaa tarkeaa | arvot
Tulevaisuudessa tarkeaa
Kaikki | Yritykset | Jarjestot Kunnat
Internetissa tapahtuva
kasvatus ja ohjaaminen 57,58% | 28,57 % 66,67 % | 70,73% | 2,57
(esim. Virtuaalinuorisotalo
Habbohotellissa)
Kyky toimia ohjaajana 58,16% | 48,15% | 56,67% | 6585% | 2,57
vieraissa kulttuureissa
Eri rahoituskanavien tunteminen o o o o
. . 58,59% 39,29 % 66,67 % 65,85 % 2,57
ja osaaminen
Nuorten osallistumis- 59,60% | 28,57 % | 73.33% | 70,73% | 2,57
mahdollisuuksien kehittéminen
Kasvatuksellinen ohjaajuus 60,00% 58,62% 60,00% 60,98% 2,60
Nuorten elinolojen 60,61% | 46,43% | 66,67% | 6585% | 2,60
kehittdminen
Sosiaalisen kanssakdymisen 61,00% | 62,07% | 6333% | 5854% | 2,61
osaaminen
Yhteistyd koulun kanssa 64,65% 60,71 % 56,67 % 73,17 % 2,61
Kyky yhteisdlliseen o o ° o
. 65,00% 62,07 % 70,00 % 63,41 % 2,61
vuorovaikutukseen
Mielenterveyteen liittyvd 65,66% | 67.86% | 80,00% | 53,66% | 2,60
osaaminen
Yhteistyd kotien kanssa 65,66% | 57,14 % 70,00 % 68,29 % 2,66
Medialukutaito 65,66% 39,29 % 86,67 % 68,29 % 2,63
Yhteisollisyyden tukeminen 66,67% 53,57 % 73,33 % 70,73 % 2,61
Englannin kielen taito 66,67% 64,29 % 60,00 % 73,17 % 2,62
Nuorten tukeminen kasvussa
selviytymiskykyisiksi ja 67,00% | 58,62 % 76,67 % | 6585% | 2,62
yhteistoimintaan kykeneviksi
lhmissuhde- jo 68,69% | 78,57% | 60,00% | 6829% | 2,67
vuorovaikutustaidot
Tietotekniikan osaaminen 68,69% 60,71 % 76,67 68,29 % 2,65
Kyky suunnitella, toteuttaa ja 71.00% 72.41 % 76,67 % 65,85 % 2,69

arvioida palveluita
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Erittain Erittain Erittain Keski-

tarkeada tarkeada tarkedda | arvot
Tulevaisuudessa tarkeda

Kaikki | Yritykset | Jarjestot Kunnat
Ennaltaehkdisevan paihdetyén | -1 750 | 57149 | 9000% | 68,29% | 2,63
osaaminen
Syriéytymisvaarassa olevien 7576% | 67.86% | 8000% | 7805% | 274
ohjaaminen
Moniammatillisen yhteistySn 77.00% | 7241% | 8667% | 7317% | 277
osaaminen
Syriéytymisvaarassa olevien 7778% | 67.86% | 86,67% | 78.05% | 275
tukeminen
E” kulttuureissa kasvaneiden 78.00% | 7931% | 73,33% | 8049% | 2,78
anssa toimiminen

Ammatillisen kasvun ja - oo 00 | 0319 | 7333% | 82.93% | 2,77
kehityksen tunnistaminen itsessa
Nuorten eléménhallinnan 8586% | 67.86% | 93,33% | 92.68% | 2,82

kehittéminen
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Liite 3. Tulevaisuushaastatteluihin osallistuneet

Kuntien/kaupunkien nuorisopalvelut
Helsingin kaupunki (kolme tydntekijaa)
Hyvinkaan kaupunki

Joensuun kaupunki

Jyvaskylan kaupunki / Jyvaskylan mlk
Jarvenpaan kaupunki

Lahden kaupunki

Mikkelin kaupunki

Nurmijarven kunta

Orimattilan kaupunki

Pieksaméen kaupunki/nuorisotoimi
Tampereen kaupunki

Tyyneldn kuntoutuskeskus, Pieksémden kunta
Vaasan kaupunki

Vantaan kaupunki

Vahakyrén kunta

Ylistaron kunta

Ylivieskan kaupunki

Kaksi pienen kunnan tyontekijaa, ei yksilaity
Suuren kaupungin tydntekijd, ei yksildity

Muvut julkisyhteisot

Kouvolan seudun kuntayhtyma / nuorisokeskus Anjala
Luontoliikunta- ja nuorisokeskus Piispala

Oulun laaninhallitus

Perhekeskus Karjenmaki, Seindjoen kaupunki
Suomussalmen seurakunta

Jarjestot

Etelad-Savon Nuorisoseurojen Liitto ry
Kannuksen Ura ry

Keski-Suomen 4H-piiri

Koskelan Setlementti ry / Koskelan nuoret ry
Kumppaniksi ry

Lahden kuntoutuskeskus, Invalidiliitto ry
Oranssi ry, Helsinki

Oulun 4H-piiri

Pieksamé&en Seudun 4H-yhdistys
Pohjanmaan Liikunta ry

Pohjois-Karjalan partiolaiset ry

Pokali ry

Paivakummun lastenkoti (Romano Missio ry)
Siikajoki/Haapavesi, jarjeston kehittdmishanke
SPR, Hameen piiri

SPR, Lansi-Suomen piiri
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Suomen partiolaiset, Hameen piiri

Tampereen seudun nuorisoasunnot ry

Vantaan NMKY

Lisaksi kuusi eri jarjestotydntekijad, joiden taustatahoa ei mainittu

Yritykset

Groupion Osuuskunta

Harman kuntoutus Oy

Jaanan Kotipirtti Ky, Mikkeli
Jyvaskylan hoitokoti Ankkuri Oy

Kehityspiikki Oy (ohjaavat koulutukset)
Koulutustalo Majakka Oy / Ryhma X -Elamyspalvelut

Kdysi ja Kallio (ohjelmapalvelut)

Lesti-Hunter Oy, Lestijarvi

Moodhouse Oy

Perhekoti Toiska

Uudenmaan erityispalvelut ky, Orimattilan toimintakeskus
Lisaksi nelja eri tydntekijad, joiden taustatahoa ei mainitt

YHTEENSA 70 KPL
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Liite 4. Ennakointihankkeeseen osallistuneet oppilaitokset

Etelg-Pohjanmaan opisto

Haapaveden opisto

Hoikan opisto

Kanneljarven opisto

Keski-Pohjanmaan kulttuuriopisto, Kalvian yksikkd
Keski-Suomen opisto

PaijatHameen koulutuskuntayhtyma, Koulutuskeskus Salpaus
Luther-opisto

Partaharjun opisto

Perépohjolan opisto

Pohjois-Karjalan opisto ja Ammattiopisto Niittylahti
Suomen nuoriso-opisto

Tuusulanjarven ammattiopisto
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